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PRESENTACION

La Defensoria de la Mujer Indigena como la instancia gubernamental adscrita a la Presidencia de la
Republica de Guatemala de defensa y restitucion de derechos de las mujeres indigenas presenta el
Plan Estratégico Institucional —PEI- 2025-2029 como la herramienta de planificacion que plantea
acciones institucionales priorizadas para los siguientes afios. Los escenarios planteados en el presente
instrumento de trabajo fue el resultado de ejercicios de trabajo participativos desarrollados con el
equipo técnico y administrativo multidisciplinario de DEMI de la oficina central y oficinas regionales.
La metodologia de gestion por resultados fue el enfoque de la administracién pablica utilizada en la
elaboracion del presente instrumento en el que se articularon politicas y estrategias para el alcance de
resultados, mejorar la toma de decisiones, transparencias y la rendicién de cuentas. El presente
instrumento plantea la revitalizacion de las acciones de DEMI como lo establece el acuerdo
gubernativo 525-99 y sus reformas. Se constituye en un instrumento técnico y politico que orienta el
trabajo de DEMI para cumplir con la mision en los subsiguientes afios alineando también sus acciones
con el Plan k”atun, objetivos de desarrollo sostenible y los pilares de la Politica General del Gobierno
conforme la normativa juridica nacional e internacional vinculada a las mujeres y mujeres indigenas

de Guatemala.

La presente estrategia institucional plantea grandes acciones que a lo largo de estos cinco afios se
desarrollaran, para que gradual y ordenadamente se alcancen los objetivos y resultados, con ello
avanzar en el reconocimiento y respeto de los derechos de las mujeres indigenas contribuyendo con

la construccion de una vida plena.

Se establecen cinco escenarios que direccionaran el cumplimiento de las acciones previstas que
garanticen la defensa, restablecimiento y visualizacion de las mujeres indigenas como sujetas

poseedoras de derechos.
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1. Marco Legal

1.1 Analisis de mandato legal.

La Defensoria de la Mujer Indigena fue creada mediante Acuerdo Gubernativo No. 525-99 el 19 de Julio de

1999, la —-DEMI- tiene como fin atender las particularidades situaciones de vulnerabilidad, indefension y

discriminacion de las mujeres indigenas, para lo cual deberd promover las acciones de la defensa y pleno

gjercicio de sus derechos, a través de ello contribuir con la equidad e igualdad de condiciones y oportunidades,

tal como lo establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 4 Libertad E Igualdad.

Su accionar responde a las normativas legales nacionales e internacionales, en materia de derechos

humanos y de los pueblos indigenas, como se describe a continuacion. Ver Tabla 1.

Tabla 1. Instrumentos de marco politico-normativo de la -DEMI-

Legislacion Nacional
No. | Afo Nombre Objeto Normado
1 (1985 [Constitucién La norma primaria o fundamental del sistema juridico del Estado de
Politica de lalGuatemala. Las leyes, reglamentos y politicas, entre otros, deben ser
Republica de conforme a lo que establece la Constitucion. Por tal razén, los articulos 1,
Guatemala 2,4, 44, 46, 58, 66 y 76 de esta norma estan vinculados con el enfoque de
atencion de la poblacién que atiende DEMI, siendo el ente rector en la
defensa y proteccién en busqueda del desarrollo integral de las mujeres
Mayas, Garifunas y Xinkas.
2 [2005 |Ley Marcode |[Tiene por objeto establecer normas y mecanismos que regulen y orienten
los el proceso de cumplimiento de los Acuerdos de Paz como parte de los
Acuerdos de Paz |deberes constitucionales del Estado de proteger a la personay a la familia,
de realizar el bien comln y de garantizar a sus habitantes la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona, que promueva el bien comun y que responda a las necesidades
de la poblacion
3 2005 |Ley Marco de los [El Estado de Guatemala se comprometid a luchar contra la discriminacion
Acuerdos dellegal y de hecho, asi mismo, a promover una legislacion que tipifique el
Paz: Acuerdo [acoso sexual como delito y considere como un agravante en la definicion
sobre Identidad y (de la sancion de los delitos sexuales el que haya sido cometido contra
Derechos de losmujer indigena. También crear una Defensoria de la Mujer Indigena, con
Pueblos su participacion, que incluya servicios de asesoria juridica y servicio
Indigenas social y promover la divulgacién y fiel cumplimiento de la Convencién
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer. Se puede concluir que, la creacién de la DEMI a través del
Acuerdo Gubernativo 525-99 responde como parte de su mandato al
respeto y cumplimiento de sus derechos humanos establecidos en los
convenios y tratados internacionales para luchar contra la discriminacion
hacia las mujeres indigenas.
4 20223 |Ley de Idiomas |[La presente ley tiene por objeto regular lo relativo al reconocimiento,
Nacionales respeto, promocion, desarrollo y utilizacion de los idiomas de los
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Decreto 19-
NUmero

2003

pueblos Mayas, Garifuna y Xinka, y su observancia en irrestricto apego
a la Constitucion Politica de la Republica y al respeto y ejercicio de los
derechos humanos. Para responder al cumplimiento del espiritu de esta
ley, la DEMI y demas instancias publicas estan obligadas a garantizar
que la atencion de los distintos servicios que provee sea de acuerdo con
el idioma de la poblacién y hacer posible la pertinencia cultural y
linguistica de los servicios institucionales.

Legislacion internacional

Las acciones de la Defensoria de la Mujer Indigena se enmarcan en los distintos instrumentos
internacionales aprobados y ratificados por el Estado de Guatemala en materia de derechos humanos
con el objetivo comun; de alcanzar la igualdad, desarrollo, empoderamiento, defensa y proteccién
efectiva de los derechos de las mujeres indigenas, transformar la realidad de las mujeres indigenas de

Guatemala.

A continuacion, se citan algunos convenios y tratados internacionales ratificados y aprobados por el
estado de Guatemala y acuerpan el desarrollo de acciones. Ver tabla 2.

Tabla 2. Instrumentos de marco internacional politico-normativo de la—-DEMI-

1 (1965 | Convencion Articulo 5. “En conformidad con las obligaciones fundamentales
Internacional estipuladas en el articulo 2 de la presente Convencion, los Estados
sobre la| parte se comprometen a prohibir y eliminar la discriminacién
Eliminacion de | racial en todas sus formas y a garantizar el derecho de toda persona
Todas las| a la igualdad ante la ley, sin distincién de raza, color y origen
Formasde | nacional o étnico..."

Discriminacion
Racial

2 | 1995 | Convencion Articulo 4. Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce,
Interamericana | ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a las
para Prevenir, | libertades consagradas por los instrumentos regionales e
Sancionar Yy | internacionales sobre derechos humanos.

Erradicar la
Violencia
Contra la
Mujer
"Convencion
de Belem Do
Para"

3 Convencién Articulo 1. Entiende por discriminacion “toda distincion,
sobre la| exclusion o restriccion basada en el sexo (...) En las esferas
Eliminacion de | politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra
toda forma de | esfera” y los siguientes detallan el programa en pro de la igualdad
Discriminacién | que los estados firmantes deben atender.
contra la Mujer




Plan Estratégico Institucional 2025-2029 DEMI

4 1995 | Declaracion de | En ella se hacen propuestas y demandas de las mujeres

las Mujeres | indigenas. en lo referente a:

Indigenas en | o Reconocer y respetar nuestro derecho a la libre determinacion o
Beijing. Forum
ONG, Cuarta
Conferencia derecho al desarrollo, educacion y salud,
Mundial Sobre

la Mujer de las o
Naciones contra las mujeres indigenas

Reconocer y respetar nuestro derecho a nuestros territorios y el
o Detener las violaciones de los derechos humanos y la violencia

Unidas 1995 o Reconocer y respetar nuestros derechos a la herencia intelectual y
cultural y nuestros derechos

1.2 Analisis de politicas publicas

Las politicas publicas en Guatemala son propuestas que generan oportunidades para los sectores en
situaciones de vulnerabilidad e indefension. Las mujeres indigenas son un sector de la poblacion
altamente representativo en Guatemala, quienes por generaciones sobreviven en condiciones de
dependencia, subordinacién, discriminacién, exclusion e invisibilizacion, siendo esta una
oportunidad para transformar las condiciones que generan desigualdad y precariedad en las mujeres
indigenas en los distintos &mbitos.

Para la elaboracion del referido plan estratégico institucional se consideraron los instrumentos
politicos relacionados y que son planteamientos, compromisos y propuestas de politicas, orientadas
a la transformacion sustancial de las situaciones que enfrentan cotidianamente las mujeres indigenas
en Guatemala en todos los &mbitos. Asi también la misma estd basada en la politica general de
gobierno vigente que da orientaciones generales para el desarrollo integral de las y los ciudadanos en
Guatemala.

A continuacién, los instrumentos politicos vigentes en el Estado de Guatemala y su vinculacién
institucional con la Defensoria de la Mujer Indigena
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Vinculacién Institucional con Politicas Publicas vigentes

NOMBRE DE LA VIGENCIA VINCULACION
POLITICA DE LA INSTITUCIONAL CON
POLITICA ESTAPOLITICA
Plan 2020-2029 Lasl_acc_ipneg de Iq Defensorizli de Iad_Muj_e/r Igdl’gllena_-:DEl\_/ll- enmarcl:adas en la
: realizacion de acciones para la erradicacion de la violencia contra las mujeres
NaCIOna.I, para  la indigenas transformar la ideologia, valores, principios y practicas fundamentadas en
Preve_nuo_rl y la opresién, naturalizacion y violencia contra las mujeres mayas, garifunas, xinkas, lo
Erradicacion de la que conlleva la priorizacién de grupos heterogéneos para el alcance de los resultados
Violencia contra las Previstos.
Mujeres
Politica Nacional de La DEMI organiza su accionar mediante areas programaticas y quienes en el marco
Promocion y 2008-2023 de sus funciones realizan acciones de atencién y prevencion de violencia con el
D n propdsito de transformar la realidad y contribuir en la disminucién del ejercicio de
: isarrol do | violencia normalizada siendo los grupos objetivos: las mujeres, nifias y adolescentes
ntegral ae las mayas, garifunas y xinkas.
Mujeres 2008- 2023
(PNPDIM
2008-2023).
Plan Nacional de 2018-2022 | En particular, los Es_tados deben asegurar los dereg:hos de mujeres y _hombres
Prevencion de adolescentes a educacion en salud sexual y reproductiva por personal debidamente
capacitado mediante programas disefiados para respetar sus derechos a la privacidad
Embarazos en y la confidencialidad.” (Pt. III, Ch. 6, Sect. 2, para.18). Los Estados deben “priorizar
Adolescentes — la prevencion de embarazos no deseados a través de la planificacion familiar y la
_ _ educacion sexual, y reducir las tasas de mortalidad materna mediante servicios de
PLANEA- 2018-2022 maternidad segura.” (Pt.Il, Ch.6, Sect.2, para.31c). La Defensoria de la Mujer
Indigena a través de la linea de trabajo de prevencion desarrolla acciones para
contribuir en la prevencion de embarazos en adolescentes fomentando la construccién
de planes de vida, a través de procesos y jornadas formativos de diversa indole.
Politica Nacional de | 2015-2025 | LaDEMI alinea acciones con la politica nacional de comadronas realizando acciones
Comadronas de los de fortalecimiento y visualizacion de sus acciones ante los organismos de Estado,
Cuatro Pueblos de mismas que se desarrollan a través de las areas programaticas de desarrollo politico y
legal y Educacion y formacion.
Guatemala
Politica Publica 2014-2024 | En cumplimiento de la presente politica, la DEMI desarrolla mediante distintas
Contra la Trata de modalidades de educacidn el abordaje de la tematica de prevencion del delito de trata
p n de personas, violencia sexual y explotacion, con grupos priorizados por la institucion.
ersonas Ademas conforma la Comision Interinstitucional contra la Trata de Personas y
REDVET en las sedes regionales que aglutina a representantes de instancias del
organismo ejecutivo, sociedad civil, y organismos internacionales con la finalidad de
armonizar acciones contra este flagelo.
Politica Publica 2019-2029 | Realizar campafias masivas de sensibilizacion y concientizacién con pertinencia
Contra la Violencia cultural, que aborde las causas de la violencia sexual y la responsabilidad social en su
erradicacion.
Sexual en Desarrollar procesos informativos para lideres y lideresas comunitarias que aborden
Guatemala 2019- la prevencidn de la violencia sexual, desde el enfoque de género, generacional y
multicultural.
2029 Disefiar e implementar metodologias de atencién a victimas de violencia sexual
Politica Nacional de 2032
Desarrollo,

Katun 2032
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Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032.

El Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032, constituye un instrumento orientador y rector del quehacer
de la Defensoria de la Mujer Indigena en el que se definen prioridades, metas, resultados y
lineamientos, siendo esta una oportunidad de armonizacion de acciones, de diversos actores de todos
los niveles para el alcance de resultados previstos que contribuyen en la transformacion de realidades
de las mujeres y los hombres pertenecientes a los cuatro pueblos existentes en Guatemala.

Dentro de las prioridades estratégicas establecidas para la implementacion del Plan Nacional de
Desarrollo K’atun 2032, se reconoce la urgente necesidad de atender las brechas de inequidad a que se
han visto sometidos amplios grupos poblacionales del pais, construidas histéricamente y que se
expresan en la alta vulnerabilidad social a la que se ven expuestas las mujeres, la nifiez, la juventud,
los pueblos indigenas, las personas migrantes, entre otros. Estas relaciones inequitativas han producido
desigualdades y se extienden a todos los &mbitos de las relaciones sociales, politico, econémico, social
y cultural de las personas.

Cabe resaltar que el Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032 hace referencia a un principio rector
concebido a su vez como una estrategia de desarrollo, siendo este “la equidad” convirtiéndose en un
factor de transformacién de las condiciones y situacion de vulnerabilidad de grupos histéricamente
excluidos, en este caso, las mujeres indigenas de Guatemala. Otro principio rector nombrado y que
permitird hacer efectivas, eficaces y exitosas las acciones planteadas en los distintos ejes de desarrollo
es “la pertinencia cultural” que apunta al hecho de que las propuestas, intervenciones, acciones y
politicas, tomen en cuenta y valoren la diversidad, creencias e imaginarios y practicas sociales de los
pueblos que conforman el Estado de Guatemala.

La Defensoria de la Mujer Indigena, aliena sus acciones a una prioridad que se describe a continuacion.

Bienestar para la gente
Prioridad: institucionalizar e internalizar el derecho a la proteccion social

e Meta: Institucionalizar y consolidar la proteccién social como politica pablica para garantizar
la tutela, el ejercicio de derechos y el estado de bienestar de la poblacion, aumentando el indice
de Desarrollo Humano (IDH) a 0.700 en el afio 2032.

¢ Resultado: Grupos vulnerabilizados, adultos mayores, mujeres, jovenes que estan fuera del
sistema educativo y en condicion de desempleo, poblacion que convive con VIH, y poblacién
con discapacidad acceden a servicios de educacion, salud y/o empleo gracias a las acciones de

asistencia social que se implementan.
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e Meta: Consolidar el sistema de asistencia social, con un enfoque de derechos y bajo principios
de equidad, integralidad y pertinencia de pueblos maya, xinka y garifuna, sexual y de género,
para reducir a la mitad la pobreza general y extrema.

Resultado: Mediante programas de mitigacion de la pobreza y la exclusion, la poblacion en

condiciones de pobreza y pobreza extrema supera las barreras que limitan el ejercicio de sus

derechos.

Contempla acciones para Promover y Desarrollar con entidades gubernamentales, acciones

tendientes a la propuesta de politicas publicas, planes y programas para la prevencion, defensa y

erradicacion de todas las formas de violencia y discriminacion contra la mujer Indigena, ya que

acorde con lo que el plan define el pais requiere la promocion de politicas de desarrollo urbano que

favorezcan mejores niveles de vida de la poblacién.

Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS)

La DEMI vincula las acciones institucionales con 1 objetivo.
Objetivo No. 5. Lograr la Igualdad de Género y Empoderar a las Mujeres Indigenas
Meta 5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacion contra las mujeres y las nifias en todo el mundo.

Meta 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias en los ambitos publico
y privado, incluidas la trata y la explotacidn sexual y otros tipos de explotacion.

Meta 5.5 Velar por la plena y efectiva participacion de las mujeres y la igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles de la adopcion de decisiones en la vida politica, econdémica y publica.

Las acciones que se plantean se alcanzaran con la realizacion de alianzas y coordinacion
interinstitucional, asi también mediante la realizacién de acciones desde las areas programaticas
definidas institucionalmente.

I. Politica General de Gobierno (PGG) 2024- 2028

Por otro lado, la Politica General de Gobierno (PGG) se fundamenta en el Plan Nacional de Innovacién
y Desarrollo -PLANID- y en ella se definen los lineamientos y acciones publicas estratégicas
articuladas en sinergia con las Prioridades Nacionales de Desarrollo, derivadas del proceso de
integracion del Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032 y la Agenda de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Cabe hacer referencia que dentro de la politica general de Gobierno se contemplan diez ejes estratégicos
como respuesta a los grandes problemas nacionales en busqueda de la reduccion de la pobreza y
mejoras en la vida de los guatemaltecos.

1. Hacia Una Funcién Publica Legitima Y Eficaz
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Desarrollo Social

Proteccion Asistencia Y Seguridad Social

La Infraestructura Econémica Para El Buen Vivir

Seguridad Democratica Es Un Pais Para Vivir

Una Ciudadania Sin Fronteras

Lucha Contra La Desnutricion Malnutricion

Avanzando Para Cerrar La Brecha Digital Con Tecnologia E Innovacion
. Cuidado De La Naturaleza

10. Construyendo Las Bases Para Un Nuevo Contrato Social

©ooN O wWN

A continuacion se describe como el que hacer de la Defensoria de la Mujer Indigena se vincula a un
pilar:

Proteccion Asistencia y Seguridad Social

Reconociendo que uno de los problemas fundamentales de la sociedad guatemalteca es la pobreza y
que el pilar de Proteccion Asistencia y Seguridad Social dentro de sus lineas estratégicas plantea
proteger a los grupos sociales en situacion de vulnerabilidad que por diferentes factores o motivos
enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion que les impide alcanzar mejores niveles de vida y por

consiguiente, requieren de la atencidn e inversion del Estado para lograr su bienestar.

Entre otros aspectos importantes propiciar la reduccion de la brecha entre quienes mas necesitan y mas
tienen por medio de programas que promuevan la igualdad de oportunidades y la dotacion de las
capacidades y conocimientos a la poblacion, para que accedan a mejores opciones de ingresos y por
ende a una mejor calidad de vida como un derecho humano de caracter fundamental. En tal sentido y
de conformidad con su mandato, la DEMI alinea sus acciones propiciando los mecanismos necesarios
para la mejora de oportunidades, acceso a bienes y servicios, satisfaccion de necesidades y desarrollo
integral de las mujeres mayas, garifunas y xinkas. En resumen, la Defensoria de la Mujer Indigena
enfoca sus resultados institucionales hacia la visién de un pais de conformidad con su mandato, garante

de la proteccién y defensa de los derechos de las mujeres indigenas en Guatemala.
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PROCESO METODOLOGICO DE GESTION POR RESULTADOS

Identificacion y andlisis de la problematica

Las mujeres indigenas en América latina

Las mujeres indigenas en Ameérica Latina enfrentan cotidianamente formas diversas de discriminacion
por ser mujeres, indigenas y pobres en el que se exponen constantes violaciones a sus derechos
humanos en todos los aspectos de su vida cotidiana: desde sus derechos civiles y politicos, sus derechos
a acceder a la justicia, hasta sus derechos econdémicos, sociales y culturales, y su derecho a vivir sin
violencia. Los diversos obstaculos que las mujeres indigenas enfrentan se viven en diferentes ambitos
por ejemplo: muy pocas oportunidades para acceder al mercado laboral, dificultades geogréficas y
econOmicas para tener acceso a servicios de salud y educacion, acceso limitado a programas y servicios
sociales, tasas elevadas de analfabetismo, escasa participacion en el proceso politico y marginacion
social. La exclusion politica, social y econdmica de las mujeres indigenas contribuye a una situacion
permanente de discriminacion estructural, que las vuelve particularmente susceptibles a diversos actos

de violencia.
Contexto de las mujeres indigenas en Guatemala

Las mujeres indigenas mayas, garifunas Afrodescendiente/Creole/Afromestizo en Guatemala
experimentan contextos, demandas, intereses y caracteristicas discriminatorias basta similares a las

mujeres indigenas localizadas en diferentes paises de Latinoamérica

Pese a las reformas legales, medidas de accion afirmativa, implementacion de procesos de
descentralizacidn, apertura de canales de participacion y procesos formacion y capacitacién para el
ejercicio de derechos en el que podemos identificar ciertos progresos; las mujeres indigenas en
Guatemala contintian viviendo en condiciones de discriminacion, racismo, exclusion, pobreza extrema,
machismao, y carencia de poder, que impiden el desarrollo pleno de capacidades y potencialidades, y el
goce Yy disfrute de sus derechos individuales y colectivos. El inacceso a los servicios es una constante
y desde luego una demanda de cumplimiento reiterativa por parte de las mujeres indigenas organizadas
y no organizadas. La posicion de subordinacion y vulnerabilidad en que han sido colocadas las mujeres
indigenas ha provocado que exijan y demanden derechos, concebidos desde sus vivencias y

necesidades, que generen condiciones de equidad para su desarrollo en la sociedad.
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La Violencia contra las mujeres Mayas, Garifunas y Xinkas

La violencia contra las mujeres en Guatemala, como en otros paises, es un fendmeno multidimensional
que se manifiesta en los espacios intimo, privado y publico, situacion que se ha venido estudiando
sistematicamente en las Gltimas tres décadas. Ahora se cuenta con marcos tedricos y metodoldgicos
para explicarla, asimismo, con evidencias que permiten afirmar la existencia de un continuum historico
de violencia que vincula los origenes violentos desde la invasion, y la Colonia, pasando por la creacion
de la Republica, y en estos dos siglos, el periodo de casi cuatro décadas de conflicto armado interno
(1954-1996) cuando se cometieron crimenes atroces sobre todo contra mujeres indigenas del area rural,
con los hechos actuales que incluyen desde el acoso sexual, el despojo patrimonial, el abuso continuo,
la presion sicoldgica, las amenazas, la violencia fisica y sexual, la violencia epistémica, simbdlica,
mediatica e institucional, hasta la manifestacion extrema de los feminicidios. (Ana Silvia Monzon,
2020)

Aungue también se han ido construyendo, como una demanda del movimiento de mujeres, marcos
politicos, legales e institucionales para enfrentar esta violencia, la respuesta aln no es contundente y
persiste, junto con la permisividad social, el miedo a denunciar, incluso entre mujeres con educacion,

y relativa autonomia econdmica. (Ana Silvia Monzon, 2020).

Caracterizacion de las mujeres indigenas atendidas en la Defensoria de la Mujer indigena
La Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI- fue creada con el fin de atender las particulares situaciones
de vulnerabilidad, indefension y discriminacion de la mujer indigena, para lo cual deberd promover las

acciones de la defensa y pleno ejercicio de sus derechos. (Acuerdo Gubernativo No. 525-99)

Su quehacer se orienta en 2 lineas de accion 1. Atencién Integral de casos, se basa en la atencion a
mujeres victimas de violencia a través de servicios gratuitos como: asesoria juridica, asesoria social y
atencion psicologia, se cuentan con profesionales especializadas que brindan la atencion a las usuarias
que lo soliciten, asimismo se brinda el acompafiamiento para darle el debido seguimiento y lograr el
cierre del caso. 2. Prevencion de la violencia: se basa en la promocion de los derechos especificos y el
guehacer de la DEMI. (Foros informativos, spot de promocion, posts, videos y formacion a través de
cursos virtuales, promocion y desarrollo de acciones de empoderamiento sobre derechos especificos

de las mujeres.
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La presente informacion es un referente importante de caracterizacion que permita la definicion de
indicadores y lineas de accion de corto y mediano plazo. Ello permitira la realizacion de

comparaciones, desagregaciones que permitan focalizar el problema.

La Defensoria de la Mujer Indigena se ampara legalmente en los Convenios Internacionales ratificados
por Guatemala, entre ellos, la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial, la Convencion Sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer “CEDAW?”, Convencion Interamericana para prevenir sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer “BELEN DO PARA”, la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing,
entre otros. (Defensoria de la Mujer Indigena, 2020)

Cuenta con una oficina central y trece oficinas regionales, organizadas por razon sociolinguistica y por
pueblos localizadas en: Ciudad de Guatemala, Petén, Izabal, Alta Verapaz, Baja Verapaz, Santa Rosa,
Chimaltenango, Solola, Quiché, Totonicapan, Quetzaltenango, San Marcos, Huehuetenango y

Suchitepequez.
A. Identificacion, andlisis y priorizacion de la problematica

Las mujeres indigenas en América Latina enfrentan cotidianamente formas diversas y continuas de
discriminacion por ser mujeres, indigenas y pobres. Los cambios sociopoliticos ocurridos en las Gltimas
décadas donde mujeres y pueblos indigenas han logrado posicionarse como sujetas y sujetos de
derechos replanteando asi su relacion con el Estado a través de la creacién en el tiempo de instituciones
y mecanismos encargados de promover y desarrollar politicas y programas especificos que ayuden a
garantizar el cumplimiento de los derechos reconocidos.

En ese sentido, la Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) fue creada con la finalidad de atender las
particularidades situaciones de vulnerabilidad, indefension y discriminacién de la mujer indigena por

medio de acciones de defensa y busqueda del pleno ejercicio de derechos.

Entre sus atribuciones estan la propuesta de politicas publicas y programas para la prevencién de todas
las formas de violencia contra las mujeres indigenas. Asi también proporciona atencion, asesoria y
acompariamiento juridico, psicolégico y social a mujeres indigenas que solicitan los servicios. También
recibe, canaliza a donde corresponde las denuncias de mujeres indigenas violentadas en sus derechos
dandole el ordenado seguimiento. Lleva a cabo programas educativos para la promocion de los

derechos de las mujeres indigenas.
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Como se vera durante la descripcion del modelo conceptual en un apartado posterior, las problemética
estan circunscrita al mandado de la Defensoria, especialmente a lo que concierne a atencion a la

violencia y a la prevencion, asi como a la erradicacion de la violencia hacia mujeres indigenas.

B. Andlisis de la poblacién

1. Poblacion: Mujeres mayas, garifunas y xinkas, ( Total: 3, 363, 041 de acuerdo a datos del
CENSO, 2018)

2. Poblacion Objetivo 1: Mujeres mayas, garifunas, xinkas, atendidas por la DEMI. (Total: 18,401, de
acuerdo a datos internos de la DEMI afios 2017-2019/ afio 2°17: 6259; ano2018; 6093; afio 2019:
6049) y participantes en acciones de prevencién y acciones de Incidencia durante los afio 20172019:
60,000 participantes.

3. Poblacién Objetivo 2: Instituciones estatales vinculadas. Organismo Ejecutivo), Corte Suprema
de Justicia, PDH, Organismo Legislativo, Instancias autbnomas y semi-autonomas Total: 25, a
continuacion se especifican:

a) Ejecutivo: Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y Contra las
Mujeres —-CONAPREVI-, Secretaria Presidencial de la Mujer, Ministerio de Educacion, Secretaria
contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas Comision Presidencial contra la
Discriminacién y Racismo en Guatemala, Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala, Fondo
de Desarrollo Indigena, Instituto Nacional de Estadistica, Comision Presidencial por la Paz, y los
Derechos Humanos, Instituto Nacional de Estadistica —INE, Ministerio de Gobernacion,
Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social, Ministerio de Finanzas Publicas.

b) Judicial: MP (Fiscalias De La Mujer, de Delito Especializado de Femicidio, Modelo Atencién
Integral MAI/MAIMI,MAINI), Juzgados Familia, Penal, Nifiez y Adolescencia, Juzgados de Paz,

c) PDH: Defensoria de la Mujer y Defensoria de los Pueblos Indigenas.

d) Legislativo: Comisiones de la Mujer, de Pueblos Indigenas, de Derechos Humanos y de Finanzas
Pablicas y Moneda del Congreso de la Republica de Guatemala

e) Municipalidades y Gobernaciones departamentales.
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4. Poblacion Elegible 1: Mujeres mayas, garifunas y xinkas, atendidas en las 13 sedes de la DEMI,
mas el incremento Proyectado al 2028 equivalente a 1,964. (Total: 7,500 atenciones anuales de
acuerdo a datos internos de la DEMI).

5. Poblacion elegible 2: Entidades rectores en el avance de los derechos de las mujeres mayas,

garifunas y xinkas (Fiscalias de la Mujer, de delito especializado de femicidio, Modelo Atencion

Integral MAI, Unidad de género del Ministerio de Educacion, Unidad de Género del Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social, Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia

Intrafamiliar y Contra las Mujeres -CONAPREVI-.La Secretaria de Violencia, Explotacion Sexual y

Trata de Personas -SVET-, Instituto Nacional de Ciencias Forenses -INACIF, y el Instituto Nacional

de Estadistica -INE-.)

C. Modelo conceptual / Arbol de problemas

La Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) fue creada con la finalidad de atender las particularidades

de las situaciones de vulnerabilidad, indefensién y discriminacion de la mujer indigena por medio de

acciones de defensa y busqueda del pleno ejercicio de derechos.

Entre sus atribuciones estan la propuesta de politicas publicas y programas para la prevencién combate

y erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres indigenas. También recibe, canaliza

y en casos especificos; acomparfia las denuncias que recibe en sus sedes. Asesora juridica, social y

psicolégicamente a mujeres indigenas victimas de violencia. Lleva a cabo programas educativos para

la promocidn de los derechos de las mujeres indigenas.

A partir del mandato de la DEMI y bajo el doble rol que desempefian como ente asesor en materia de

derechos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas al aparato publico y como entidad que presta

servicios de atencion al mismo grupo mencionado; es a traves de la metodologia del arbol de problemas
que se priorizd como problema central: Limitaciones en el ejercicio pleno de derechos individuales

y colectivos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas.

Se identificaron tres causas directas (CD) y seis causas indirectas (Cl) que inciden en el problema

priorizado, de las cuales se desprendieron tres efectos directos (EF) y tres efectos indirectos. A

continuacion se describe cada uno:

Causas directas (CD)

CD1. Précticas patriarcales y colonialistas.

Como patriarcado se comprende la normatividad que reposa sobre un sistema social en el que el género

es un principio de jerarquizacidn que asigna espacios y distribuye recursos entre mujeres y hombres
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(Cobo, R, 2005). Por su parte, Aura Cumes (2012) menciona que al hablar de lo colonial se hace
referencia a un escenario que define el lugar material e intelectual de las mujeres, mayas, Xxinkas y
garifunas, especialmente; en Guatemala. En la cotidianeidad no se ve a las mujeres como sujetas
pensantes sino como las personas que ejecutan por su naturaleza de mujer, los trabajos manuales no
calificados. Por ejemplo, el trabajo doméstico.

En otros términos, continda la autora; a las mujeres se les coloca socialmente entre una mezcla de
personal de servicio doméstico y ornamento con fines turisticos. En estos términos, lo colonial no se
reduce a una dominacién étnica, sino cubre otros campos de diferenciacién como el género y la clase
social. Por esto, cuando las mujeres hablan de sus experiencias de discriminacion evidencian la

interconexidn o dificil separacion entre las variables de etnia/raza, sexo/género y clase social.

CD2. Racismo y discriminacion (legal, institucional, estructural, interpersonal)

En un plano general, el articulo 1 de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial (CERD) define como discriminacion a toda distincion, exclusion,
restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga
por objeto o por resultado, anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de
igualdad de los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social,
cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

Retomando lo propuesta por Cumes (2012), sobre las distintas condiciones de opresion y la
interconexidn entre etnia/raza, sexo/género y clase social; es necesario hablar del racismo como un
elemento que atraviesa todos los campos de interaccién entre las personas. Como menciona Albert
Memmi (en Casaus, 2004), el racismo se debe situar desde un contexto colonial por poseer un
fundamento cultural, social e historico, en el que tiene por finalidad la legitimacion de un sistema de
dominacién de unos pocos sobre otros. Marta Elena Casaus (2004) afiade que por racismo se entiende
la generalizacion de una serie de diferencias, reales o imaginarias: en provecho del acusador y en
detrimento del otro, la victima: con el fin de justificar un sistema de dominacidén social, economico y

cultural que justifican los privilegios que se reciben del mismo.
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Matriz Arbol de problemas
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CDa3. Sistema economico capitalista

Para Gian Enrico Rusconi (2002), son dos las acepciones desde las que se debe analizar el capitalismo.
La primera, es en su forma particular, histéricamente especificada de actuacién econdémica o en su
modo de produccion en sentido estricto. Es decir, un subsistema econdémico que define el sistema social
y politico, en su forma mas amplia. Una segunda acepcion se refiere a la sociedad en su conjunto como
formacion social, histéricamente calificada de manera determinante por su modo de produccion. Se le
designa entonces capitalismo a una relacion social general.

Causas indirectas:

cl. Relaciones desiguales de poder

Identificamos que las relaciones desiguales son resultado de la existencia de practicas patriarcales y
colonialistas; racismo y discriminacion y el sistema econémico capitalista. Como fenémeno social
(Stoppino, 2002), el poder es una relacion entre personas. Para definir un cierto poder, no basta con
especificar la persona/grupo que lo detenta o y la persona/grupo a quien se somete. Es necesario que
se determine un tercer elemento que es la esfera de poder. Es decir, desde donde se somete.

En este sentido es necesario rescatar que cuando las mujeres mayas, garifunas y xinkas hablan de sus
experiencias de discriminacién, evidencian esa dificil separacion entre las variables etnia/raza,
sexo/género y clase social, puesto que dentro de ellas estan reflejadas dichas relaciones desiguales de
poder (Cumes, 2012).

ci2. Explotacion de la fuerza de trabajo

Como menciona Marta Harnecker (1976) en los conceptos elementales del materialismo historico, el
proceso de trabajo es aquel en el que se transforma un objeto determinado, sea este natural o ya
trabajado, en un producto determinado, transformacion efectuada por una actividad humana
determinada, utilizando instrumentos de trabajo determinados.

Hay economistas que sostienen que el salario es el precio del trabajo realizado por una persona, pero
cuando calculan cuanto hay que pagar pasan por alto la energia humana en si y solo pagan por horas
de desempefio laboral, sin tener en cuenta que para recuperar la fuerza de trabajo son necesario bienes
(alimento, abrigo, techo, recreacién, etc.), tanto para quien trabaja como para quienes dependen de él
o ella (Harnecker, 1976). Ademas, existe evidencia de las excesiva jornadas laborales que muchas
mujeres mayas, garifunas y xinkas son sometidas, por ejemplo el informe de la Asociacion de
Trabajadoras del Hogar, a domicilio y de Maquila (ATRAHDOM), evidencia los abusos de las mujeres
trabajadoras del hogar, en las que un alto porcentaje son mujeres indigenas sin goce de vacaciones,
jornadas laborales de 12 horas, sin pago de horas extras de trabajo, entre otros factores.
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ci3. Recursos estatales insuficientes.

Organismos internacionales como el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI),
han manifestado la débil carga tributaria de Guatemala y la ha clasificado como unas de las méas bajas
a nivel de América Latina. Eso repercute en la posibilidad de contar con un gasto publico social capaz
de cubrir las principales demandas de la poblacion relacionadas con salud, educacion, trabajo, acceso
a tierra, entre otros.

ci4. Priorizacion de la propiedad privada frente al uso colectivo de recursos.

Segun datos de OXFAM International, cerca de 2,500 millones de personas dependen de la tierra y los
recursos naturales de propiedad comunal o que se gestionan o utilizan de forma colectiva. Es decir,
mas de la mitad de habitantes del planeta dependen de la propiedad comunal de la tierra.

OXFAM International menciona que la tenencia legal de tierras por parte de las comunidades rurales e
indigenas al momento de preservar la diversidad cultural y combatir el hambre, la pobreza, la
inestabilidad politica y el cambio climético; es un elemento fundamental.

Efectos Directos (ED)

ED1. Falta de reconocimiento del Estado de las demandas de las mujeres mayas, xinkas y
garifunas

A pesar de existir un marco juridico donde se incluyen los pactos y convenios internacionales firmados
y ratificados por el Estado de Guatemala que buscan respetar y preservar las diversas identidades y
maneras de ver la vida, aln se mantiene la desigualdad en el acceso a oportunidades y desarrollo de
capacidades. Esta desigualdad que es un efecto directo de los sistemas de exclusion obstaculiza también
el acceso a la educacién y a servicios basicos.

ED2. Violencia normalizada

La violencia contra las mujeres (VCM) y las nifias en sus distintas manifestaciones es el principal delito
denunciado en el Ministerio Puablico (MP, 2021). Entenderemos por VCM todo acto de violencia
basado en el género que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
mental para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la
libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada. La violencia contra las mujeres
y nifias abarca, con caracter no limitativo, la violencia fisica, sexual y psicoldgica que se produce en el
seno de la familia o de la comunidad, asi como la perpetrada o tolerada por el Estado (ONU Muijeres,

2019).

Por su parte, las condiciones que ha creado la pandemia por la COVID-19 (confinamientos,
restricciones de movilidad, mayor aislamiento, estrés e incertidumbre econémica) han incrementado la
violencia contra las mujeres y las nifias en el ambito privado y han expuesto todavia mas a las mujeres
y las nifias a otras formas de violencia, desde el matrimonio infantil hasta el acoso sexual en linea.
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ED3. Pobreza y Pobreza Extrema

Segun datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), a nivel mundial son mas
de 800 millones de personas las que viven con menos de $ 1.25 al dia y carecen de acceso a alimentos,
agua potable y saneamiento adecuados. Para el caso especifico de Guatemala, son seis de cada diez
personas son pobres y dos de cada diez, extremadamente pobres. Afectando principalmente a las
mujeres mayas, garifunas y xinkas.

Efectos indirectos (ei)

eil. Liderazgo y participacion limitados

Segtin datos de ONU Mujeres (2016) contenidos en el estudio “La Participacion Politica de las Mujeres
en Guatemala: Una mirada hacia la paridad Democratica”, 54% del padron electoral esta compuesto
por mujeres, pero esto no significa un incremento en mujeres electas. Unicamente hay 3 mujeres
indigenas en Congreso de la Republica.

ei2. Acceso limitado a educacién

Segun datos del INE, entre las principales causas por la que las personas no contintan sus estudios esta
los embarazos a edad temprana, porque tienen que trabajar, porque el familiar o pareja no quieren que
continten estudios o por falta de dinero. Esta ultima es la principal razén que influye para no continuar
los estudios.

En el area urbana, los jovenes mayores de 15 afios tienen un promedio de escolaridad de 8 afios, en
contraste con el area rural que posee un promedio de 4. Las mujeres indigenas tienen un promedio de
escolaridad de 3 afios y las mujeres no indigenas un promedio de 5.3 afios; los hombres poseen
escolaridades de 4.2 y 5.9 afios para hombres indigenas y no indigenas, respectivamente.

ei3. Abordaje integral de las demandas histéricas de las mujeres

Guatemala estd integrada por 24 grupos linglisticos y 4 pueblos: maya, xinka, garifuna vy
Ladino/Mestizo. Segun datos de INE y ONU Mujeres, Guatemala se ha caracterizado por una marcada
exclusion historica de los pueblos indigenas en general y de las mujeres en particular. Desde las
diferencias en las tasas de escolaridad, el acceso a los servicios y recursos financieros formales y los
servicios de salud se ve esa marcada exclusion historica.

Las desigualdades territoriales, étnicas y de género interrelacionadas intensifican las limitaciones de
las mujeres para lograr una participacion plena en el desarrollo. La exclusion y el racismo han generado
diversas formas de violencia y discriminacion estructural, legal e institucional que se profundizan en
el caso de las mujeres indigenas de las zonas rurales del pais.

ei4. Limitada informaciodn estadistica
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Si bien existen esfuerzos por generar datos estadisticos desagregados por poblacion indigena, hombres
y mujeres, etc, existen limitaciones en el registro y sistematizacion de los datos. Siendo una de las
causas el racismo estructural, en el que no se reconoce la importancia de desglosar el dato a ese nivel.

ei5. Debil asignacion presupuestaria

Al no existir una priorizacién por parte del gobierno central para abordar el tema de las mujeres, en
general y de las mujeres indigenas especificamente; la asignacion presupuestaria méas alla de lograr
cubrir todas las demandas de las instituciones solamente tiene presupuesto para funcionamiento interno
y no para intervenciones puntuales acorde a su mandato.

ei6. Acceso limitado a justicia

Segun la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), para incrementar el acceso de las
mujeres indigenas a la justicia los Estados deben actuar con la debida diligencia y aplicar una
perspectiva integral en el sistema judicial, tomando en cuenta las particularidades de las mujeres
indigenas, su género, sus condiciones socioecondémicas, su situacion especial de vulnerabilidad y su
cultura.

Entre los obstaculos que la CIDH define estan: la distancia geogréfica, las barreras culturales, la
insensibilidad cultural de las funcionarias y funcionarios, el miedo a las reacciones familiares y de la
comunidad, el desconocimiento del sistema judicial y de sus propios derechos, las dificultades
econOmicas, la escasez de leyes y politicas publicas orientadas a abordar sus problemas particulares; y
la discriminacion institucional.

ei7. Femicidio y violencia contra las mujeres

Segun el Observatorio de las Mujeres del Ministerio Pablico (MP), la violencia contra las mujeres alcanz6 un
total de 58.923 mujeres hasta el 29 de noviembre, lo que la coloca como el delito mas denunciado del 2021,
mientras que en el 2020, registré 56,595 mujeres en total. En siete de los diez Gltimos afios, ha sido el delito mas
denunciado, y en los tres restantes ocupa el segundo lugar, segun los Informes Anuales del MP del periodo 2012
al 2021. Los femicidios, la forma mas extrema de la violencia contra las mujeres también observa un aumento.
En 2020 el MP registr6 452 victimas y para el 2021 fueron 471.
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D. Modelo Explicativo

l

Limitaciones en el
gjercicio pleno de
derechos individuales y
colectivos de las mujeres

mayas, garifunas y
xinkas.
q
-

El modelo explicativo desarrollado por la DEMI, establece seis factores que tienen mayor incidencia
en el problema priorizado. La priorizacion de estos se hizo a partir de la evidencia con la que se cuenta
y las posibilidades de mayor incidencia a través de las actividades y servicios que presta la DEMI.

Se identific6 que los factores causales indirectos recursos estatales insuficientes influyen
indirectamente sobre el problema limitaciones en el ejercicio pleno de derechos individuales y
colectivos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas. Asimismo, los factores directos practicas
patriarcales y colonialistas, evidencian las causas priorizadas que tienen mayor incidencia en el
problema priorizado. Se identifico que al disminuir los factores de las causales directas e indirectas (la
fleche hacia abajo dentro de las cajas) se tendra un efecto en la disminucion de las limitaciones en el
ejercicio pleno de derechos individuales y colectivos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas.

A partir de la poca evidencia estadistica, pero sobre todo los estudios e investigaciones académicas, se
demuestra la priorizacion y la correlacion entre los factores. Por lo tanto, se indica que el factor causal
indirecto: débil asignacidn presupuestaria a entidades rectoras para incidir en el avance de los derechos
de las mujeres mayas, garifunas y xinkas, que afecta a las entidades publicas rectoras en el avance de
los derechos de las mujeres y pueblos indigenas y a las mujeres mayas, garifunas y xinkas entre 13y
60 afos, a las cuales DEMI presta atencidn, tiene una alta correlacion con el factor causal directo:
debilidad en la aplicacion del enfoque de género, pertinencia cultural y linglistico en los servicios
publicos de atencion a mujeres mayas, garifunas y xinkas.

El segundo factor indirecto dificultad para garantizar calidad del gasto en la atencion a mujeres mayas
garifunas y xinkas, es el que posee mayor fuerza explicativa, al tener una alta correlacion con los
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factores indirectos: debilidad en la aplicacion del enfoque de género, pertinencia cultural y linglistico
en los servicios publicos de atencion a mujeres mayas, garifunas y xinkas y en el factor personal de
servicios publicos con limitado conocimiento y sensibilidad sobre el enfoque de género, pertinencia
cultural y lingistico.

El tercer factor indirecto ausencia o limitados recursos publicas para garantizar las demandas de las
mujeres mayas, garifunas y xinkas, presenta una correlacion, pero mas debil con el factor directo
limitada participacion de las mujeres mayas, garifunas y xinkas en espacios de toma de decisién. La
razon del menor peso de la vinculacién entre los factores responde a que existe evidencia de otras
variables que inciden en la baja participacion de las mujeres mayas, garifunas y xinkas, pero que se
escapan del marco de la accion de la DEMI.

Para construir el modelo explicativo, se construyo la siguiente matriz de evidencias:
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E. Matriz de evidencias
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1 Las mujeres X Comision X Causa Directa 2: Racismo, discriminacion
indigenas y sus Interamericana (legal, institucional, estructural,
derechos de Derechos interpersonal) Causa indirecta 1: Relaciones
humanos en las Humanos. desiguales de poder. Una confluencia de
Américas Washington, factores (racismo, sexismo 'y pobreza);

2,2017 exacerban el riesgo de las mujeres indigenas a
las violaciones de sus derechos humanos,
mismas que se refuerzan mutuamente.

2 Mujeres X Centro X Causa directa 1: Préacticas patriarcales y
indigenas en Latinoamericano colonialistas. Causa Directa 2: Racismo,
América y Caribefio de discriminacion (legal, institucional,
Latina. Demografia estructural, interpersonal) Causa indirecta 1:
Dinédmicas (CELADE) Relaciones desiguales de poder. La
demogréaficas y Division de informacién  constituye una  herramienta
sociales en el Poblacién y fundamental para el disefio y el seguimiento de
marco de los Division de politicas de igualdad y para la promocién de los
derechos Asuntos de derechos humanos.
humanos Género de la

CEPAL.
Santiago de
Chile, 2,013.
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3 Mujeres X Division X Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
indigenas. Nuevas de colonialistas. Causa directa 3: Sistema econémico
protagonistas para Asuntos de desigual. Causa indirecta 1: Relaciones desiguales de
nuevas politicas. Género de poder. Causa indirecta 2: Explotacion fuerza de

la trabajo. La participacion econdmica de las mujeres

CEPAL. indigenas es mucho menor que la de los hombres y de las
Santiago mujeres no indigenas. Ello es el resultado de multiples

de factores, tanto de carécter cultural como territorial,

Chile, 2,014. generacional, social y de género, que se conjugan para

ponerlas en desventaja.




Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

4 El progreso de las
mujeres en el
mundo 2,019-
2,020. Familias en
un mundo
cambiante.

X

ONU  Muijeres.
Estados Unidos
de América,
2,019.

Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
colonialistas. Causa directa 3: Sistema econémico
desigual. Causa indirecta 1: relaciones desiguales de
poder Causa indirecta 2: Explotacion fuerza de
trabajo. Causa indirecta 3: Recursos estatales
insuficientes. En América Latina y el Caribe, las
mujeres se estan casando mas tarde y teniendo una
menor cantidad de hijos, y una fraccion importante de
ellas han optado por cohabitar con sus parejas. El
matrimonio infantil sigue siendo frecuente, al igual que
la maternidad adolescente. Las tasas de divorcio y
separacion siguen aumentando, y la regién presenta el
mayor indice de hogares monoparentales encabezados
por mujeres en el mundo. El acceso a los servicios
publicos, incluida la atencion de la salud reproductiva,
continda restringido, sobre todo para las mujeres de
grupos socioeconémicos desfavorecidos y residentes en
zonas rurales. La participacion laboral de las mujeres ha
aumentado en mayor medida que en cualquier otra
region, y las mujeres migrantes realizan una contribucion
sustancial al bienestar econémico de sus familias. Sin
embargo, se requieren mejores politicas publicas para
reducir y redistribuir el trabajo de cuidados no
remunerado que realizan las mujeres, asi como para
proteger y promover los derechos de las mujeres
migrantes
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El acceso de las
mujeres indigenas
al sistema de
justicia oficial de
Guatemala.
Segundo informe

Defensoria de la
Mujer Indigena
(DEMI).
Guatemala,
2,007.

Causa directa 2: Racismo y discriminacion (legal,
institucional, estructural, interpersonal) Causa
indirecta 1: relaciones desiguales de poder. El acceso
a la justicia para las mujeres indigenas en Guatemala
sigue siendo un problema. Si bien hay avances como
contar con intérpretes o personal bilinglie en algunos
juzgados de la Republica, estos esfuerzos son
insuficientes puesto que muchas mujeres siguen sin la
posibilidad de ser comprendidas en su propio idioma, sea

gue acudan a la justicia en calidad de victimas o acusadas
de la comision de un presunto delito.

Acceso a la
jujsticia para las
mujeres indigenas
en América Latina

Rachel Sieder y
Maria  Teresa
Sierra. WP
2,011.

Causa Directa 1: Sistema patriarcal y colonialista.
Causa directa 2: Racismo, discriminaciéon (legal,
institucional, estructural, interpersonal). Causa
indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Las
mujeres indigenas en América Latina encuentran una
variedad de alternativas cuando buscan resarcimiento,
justicia y garantia de cumplimiento de sus derechos
humanos. Entre estas se incluyen diferentes foros no
judiciales y judiciales de resolucion de conflictos al
interior del sistema estatal formal, asi como una variedad
de mecanismos de justicia no estatales, incluyendo
sistemas de justicia indigena que operan a nivel
comunitario y supracomunitario.
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Mujeres indigenas
en contexto de
COVID 19. Cémo
les impacta?

X

Sofia L. Vasquez
y Elena Patricia
Nufez. ONU
Muijeres.
Guatemala, 2013

Causa Directa 1: Sistema patriarcal y colonialista.
Causa directa 2: Racismo, discriminacion (legal,
institucional, estructural, interpersonal). Causa
indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Las
relaciones de género y los estereotipos prevalentes
afectan la participacion de las mujeres, desde los actos
individuales y familiares, hasta las leyes y estructuras e
instituciones juridicas y sociales. Por ello, no es
suficiente garantizar un trato igualitario ante la ley y se
requieren acciones afirmativas.

Acceso de las
mujeres indigenas
a latierra, el
territorio y los
recursos naturales
en Ameérica Latina
y el Caribe

Irma Alicia
Velasquez
Nimatuj.
Guatemala,
2,018.

Causa directa 3: Sistema econdmico desigual. Causa
indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Causa
indirecta 2: Explotacién fuerza de trabajo. Causa
indirecta 3: Recursos estatales insuficientes. Causa
indirecta 4: Priorizacion de la propiedad privada
sobre el uso comunitario de la tierra. Junto con otras
responsabilidades, las mujeres son protectoras
ancestrales de la tierra, los territorios y los recursos
naturales de los pueblos indigenas de América Latina y
el Caribe, y alrededor del mundo, aunque su papel en la
preservacion del medio ambiente y la vida humana a
menudo no es reconocido por las comunidad
internacional, los Estados y, en ocasiones, algunos
hombres de sus propios pueblos no valoran este trabajo.
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Luces y sombras
en la lucha contra
la discriminacién
étnica y de género
en Guatemala

Defensoria de la
Mujer Indigena
(DEMI);
Comision
Presidencial
contra el
Racismo vy |4
Discriminacién
contra los
Pueblos
Indigenas de
Guatemala
(CODISRA);
Oficina del Alto
Comisionado de
las Naciones
Unidas para los
Derechos
Humanos
(OACNUDH).
Guatemala,
2,010

Causa directa 2: Racismo y discriminacion (legal,
institucional, estructural, interpersonal). Causa
indirecta 1: relaciones desiguales de poder. En este
documento se recopila y analiza informacién clave
relativa a casos de discriminacion acompafiados por la
DEMI y la CODISRA; cuyo proposito central es
documenta la situacion de discriminacion racial, étnica y
de género, particularmente de las mujeres indigenas.

10

Mujeres indigenas
contra la
impunidad. Un
desafio a la
discriminacion en
el sistema legal de
Guatemala

X

Mujeres
Indigenas contra
la Impunidad
Alzar la Voz.
Contribuciones
del programa de
OXFAM Gran
Bretafia.
Guatemala,
2,008

Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
colonialistas. Causa indirecta 1: relaciones desiguales
de poder. Pese a que en Guatemala se dispone de un
marco legal con 14 documentos que concretan la
proteccion de los derechos de la mujer, la creencia
generalizada de que los hombres son superiores a las
mujeres, junto con determinadas précticas sociales
tradicionales, redundan en gran nimero de casos de
injusticia y violacion de los derechos humanos de las
mujeres, y en especial de las mujeres indigenas.
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11

Mujeres Indigenas
y Politica. “Quise
voz porque las
mujeres indigenas
no tenian voces”

X

Entidad de las
Naciones Unidas
para la lgualdad
de Género y el
Empoderamiento
de las Mujeres.

ONU  Mujeres.
Paraguay, 2,019.

Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
colonialistas. Causa indirecta 1: Relaciones
desiguales de poder. Esta publicacién contribuye a
identificar la cosmovision de las mujeres indigenas sobre
la politica, sus ideas sobre la participacion y la
representacion en este ambito. Asimismo, sobre los
obstaculos y los factores facilitadores para su acceso,
desempefio y permanencia en la politica, y las relaciones
y dindmicas de poder que se desarrollan en los sectores
politicos en los cuales se candidatan y en sus
comunidades de pertenencia.

12

Perfil de las
mujeres mayas,
garifunas y
xinkas.

Desigualdades |

brechas del
desarrollo
humano

X

Defensoria de la
Mujer Indigena
(DEMI) y Fondo
de Poblacién de
las Naciones
Unidas
(UNFPA).
Guatemala,
2,017.

Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
colonialistas.  Causa  directa  2: Racismo,
discriminacion (legal, institucional, estructural,
interpersonal). Causa directa 3: Sistema econdmico
desigual. Causa indirecta 1: relaciones desiguales de
poder. Causa indirecta 2: Explotacion fuerza de
trabajo. Para poder conocer la situacion de las mujeres
mayas, garifunas y xinkas, esta publicacion hace un
andlisis del nivel educativo de la poblacion,
desagregando por grupo de edad para cada nivel. Para
medir el nivel de vida larga y saludable, se examina el
acceso de la poblacidn a los distintos servicios de salud
al momento de una enfermedad o un accidente, asi como
el acceso a la salud sexual y reproductiva, y para poder
estimar el nivel de vida digno, se analizan los principales
indicadores del mercado laboral.
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Proteccién de los
Derechos de los
Pueblos
Indigenas

en México y
Guatemala.
Guatemala,
2,007.

13 |Estudio sobre X Wilson Romero, Causa directa 2: Racismo y discriminacion (legal,
racismo, Ana Patricia institucional, estructural, interpersonal) Causa
discriminacién y Orantes. CEPAL directa 3: Sistema economico desigual. Causa
brechas de y CODISRA. indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Causa
desigualdad Guatemala, indirecta 2: Explotacién fuerza de trabajo. Este

2,018. documento busca visibilizar la desigualdad social que
resulta del racismo y la discriminaciéon racial, y
recomendar contenidos de politica pablica que permitan
ir avanzando en los caminos hacia la igualdad social
promoviendo a la vez la diversidad cultural.

14 |Segundo Informe [X Defensoria de la Causa directa 1: Sistema Patriarcal y Colonialista.
Tematico Ukab’ Mujer Indigena Causa directa 2: Racismo, discriminacién (legal,
wuj ke ixojib’ (DEMI). institucional, estructural, interpersonal). Causa
“Acceso de las Guatemala, indirecta 1: relaciones desiguales de poder. El acceso
Mujeres Indigenas 2,007. a la justicia contindia siendo un importante problema para
al Sistema de las mujeres indigenas en Guatemala. Si bien el Estado ha
Justicia Oficial de dado avances al respecto (contar con intérpretes o
Guatemala” personal bilingiie en algunos juzgados de la Republica);

estos esfuerzos aln son insuficientes.

15 |Violencia contra |X X Oficina del Alto Causa directa 1: Sistema Patriarcal y Colonialista.
las Mujeres Comisionado Causa directa 2: Racismo, discriminacién (legal,
Indigenas en para los institucional, estructural, interpersonal). Causa
Guatemala Derechos indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Causa

Humanos, indirecta 2: Explotaciéon fuerza de trabajo. Busca

Proyecto identificar los pilares estructurales que legitiman

Promocién y actualmente la violencia contra las mujeres. Esta

situacion actualmente limita el desarrollo integral de las
mujeres indigenas, quienes reflejan el mayor grado de
afectacion de pobreza y extrema pobreza de toda la
poblacion guatemalteca.
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16 |Las mujeres X CHIRAPAQ. Causa directa 3: Sistema econémico desigual. Causa
indigenas y la Centro de indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Causa
economia. Culturas indirecta. Causa indirecta 2: Explotacién fuerza de
Contribucion no Indigenas del trabajo. 3: Recursos estatales insuficientes. Causa
remunerada de las Perd. Lima, indirecta 4: Priorizacién de la propiedad privada
mujeres indigenas 2,015. sobre el uso comunitario de la tierra. Histéricamente
a la economia el trabajo de las mujeres indigenas no ha sido aceptado y
familiar y reconocido por la economia local, nacional y global. Este
comunitaria en el documento pretende acercar esta discusion a las mujeres
Perdy en indigenas y rurales para demostrar el aporte importante
Guatemala que mantienen en sus familias, abriendo un debate sobre

sus derechos econdmicos, sociales y culturales.

17 |indice de Pobreza Ministerio de Causa directa 3: Sistema econémico desigual. Causa
Multidimensional Desarrollo indirecta 1: relaciones desiguales de poder. Causa
de Guatemala Social (MIDES). indirecta 2: Explotacion fuerza de trabajo. Este
(IPM-Gt) Guatemala, documento describe la composicion de la pobreza desde

2,018. cinco dimensiones: salud y seguridad alimentaria y

nutricional, educacién, empleo digno, acceso a servicios
y vivienda.
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Renta Bésica
Universal: Méas
libertad, mas
igualdad, mas
empleo, mas
bienestar. Una
propuesta para
Guatemala
(20192030)

X

Instituto
Centroamericano
de Estudios
Fiscales (ICEFI).
Guatemala,
2,017

Causa directa 1: Practicas patriarcales vy
colonialistas. Causa directa 2: Racismo vy
discriminacion (legal, institucional, estructural,
interpersonal). Causa directa 3: Sistema econémico
capitalista. Causa indirecta 1: relaciones desiguales
de poder. Causa indirecta 2: Explotacién fuerza de
trabajo. Causa indirecta 3: recursos estatales
insuficientes. Al estudiar la desigualdad social en
Guatemala, emergen datos sobre la aguda desnutricién
crénica que lacera a la infancia — sobre todo a la indigena
y a la del area rural -; sobre los visibles desniveles en la
representacion politica de las mujeres en los espacios de
poder privado y publico; el flagelo del trabajo infantil y|
la ausencia de garantias laborales; las disparidades en el
ingreso, la precarizacion de los trabajadores y el costo
inalcanzable aun de la canasta basica alimentaria; el
extendido rostro de la pobreza y la pobreza extrema —
gue también es con mayor frecuencia un rostro de mujer,
indigena y rural -; y la compleja institucionalidad del
racismo que ha permeado en todos los ambitos de la
sociedad.




Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

19

Entre el Suelo y el
Cielo. Radiografia
multidimensional
de la desigualdad
en Guatemala

X

IDIES/URL y
OXFAM
Guatemala.
Guatemala,
2,019

Causa directa 1: Practicas patriarcales y
colonialistas. Causa directa 2: Racismo vy
discriminacion (legal, institucional, estructural,
interpersonal). Causa directa 3: Sistema econémico
capitalista. Causa indirecta 1: relaciones desiguales
de poder. Causa indirecta 2: explotacién vy
servidumbre. Causa indirecta 3: recursos estatales
insuficientes. En este documento se demuestra que la
desigualdad no se circunscribe solamente a diferencias
extremas e injustificadas en el ingreso que perciben
distintos segmentos de la sociedad, sino que comprende
ambitos tan variados como la salud, la educacion, la
seguridad, el empleo y la riqueza, las condiciones de vida
y la participacion politica. Es notable que en cada uno de
esos &mbitos las mujeres rurales, indigenas y de bajos
ingresos son las que encaran mayores desventajas.
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Inversion publica
destinada a las
mujeres en
Guatemala. Entre
laescasez y el
desinterés por la
igualdad de
género

X

ICEFLI.
Guatemala,
2,019.

Causa directa 1: Practicas patriarcales y
colonialistas. Causa directa 2: Racismo vy
discriminacion (legal, institucional, estructural,
interpersonal). Causa directa 3: Sistema econémico
desigual. Causa indirecta 1: relaciones desiguales de
poder. Causa indirecta 2: explotacion fuerza de
trabajo. Causa indirecta 3: recursos estatales
insuficientes. En este documento se plantean las 3D del
bienestar: des mercantilizacion, la prestacién de
servicios como un asunto de derechos, poder ganarse la
vida sin depender del mercado; la des familiarizacion,
reducir la dependencia de las personas a la familia, y con
ello promover el acceso de las mujeres al mercado
laboral; la des feminizacidn, incorporar a los hombre en
los cuidados y los trabajos domésticos a fin de romper la
division sexual del trabajo en el &mbito puablico y
privado, des feminizando la provision del bienestar.
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Informe Anual

sobre Clasificador

Presupuestario
con Enfoque de
Género con base
en la Politica
Nacional de
Promocion y
Desarrollo
Integral de las
Mujeres y el Plan
de Equidad de
Oportunidades
2,008-2,023.

Secretaria
Presidencial de
la Mujer.
Guatemala,
2,018.

Causa directa 1: Practicas patriarcales y
colonialistas. Causa directa 2: Racismo vy
discriminacion (legal, institucional, estructural,
interpersonal). Causa directa 3: Sistema econémico
capitalista. Causa indirecta 1: relaciones desiguales
de poder. Causa indirecta 2: explotacion fuerza de
trabajo. Causa indirecta 3: recursos estatales
insuficientes. La importancia radica en que, pese a su
nombre, el Clasificador Presupuestario con Enfoque de
Género, no se centra Unicamente en la identificacion de
los beneficiarios, es decir, su objetivo no es establecer si
los beneficiarios son hombres o mujeres, mas bien busca
evidenciar los programas, proyectos o actividades que
implementan y ejecutan las instituciones publicas en
cumplimiento de las prioridades de desarrollo
establecida en la Politica Nacional de Promocion y
Desarrollo Integral de las Mujeres y el Plan de Equidad
de Oportunidades 2,008-2,023, para la reduccién de las
brechas de inequidad entre hombres y mujeres.
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dentificacién de caminos causales criticos

@

Qllém

Deébil asignacion presupuestaria a
entidades rectoras para incidir en
el avance de los derechos de las
mujeres mayas, garifunas y xinkas
Entidades piblicas rectoras en el
avance de los derechos de las
mujeres v pueblos indigenas
Mujeres mavas, garifunas v xinkas
entre 13 v 60 aifios.

Quiénes

Qué ]

Ausencia o limitados recursos
publicas para garantizar las
demandas de las mujeres mayas,
carifunas y xinkas
Entidades publicas rectoras en el
avance de los derechos de las
mujeres v pueblos indigenas
Mujeres mayas, garifunas y xinkas
entre 13 v 60 anos.

Quiénes

[ e

Personal de sen‘icL_g:.“ os

con limitado conocimien to y

sensibilidad sobre el enfoque de

género, pertinencia cultural y
lingii s tico 4
Entidades publicas rectoras en
el avance de los derechos de las
mujeres ¥ pueblos indigenas
Mujeres mayas, garifunasy
xinkas entre 13 v 60 afos.

Quicnes

Qué
Limitada participacion de las
mujeres mayas, garifunas y
xinkas en espacios de toma de
decision
Entidades publicas rectoras
en el avance de los derechos
de Ias mujeres v pueblos
indigenas
Mujeres mayvas, garifunas v
xinkas entre 13 v 60 anos.

Quiénes
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A partir del analisis realizado en el modelo explicativo, se identificaron los tres posibles caminos de
accion de la DEMI para atender la problematica priorizada. EI camino seleccionado, responde al anélisis
de variables técnicas y politicas, ademas de las competencias de la DEMI como institucion. A
continuacion, se explica el analisis de los caminos causales identificados:

En el esquema anterior, se identificaron tres caminos causales criticos. Se tomo en cuenta los criterios
técnicos y el mandato institucional de la DEMI para priorizar el camino que tenga las mayores
condiciones para intervenir.

A partir del analisis, se identifico que los cuadros resaltados en celeste, son el camino en el que DEMI
puede tener mayor incidencia y mejorar la situacion de la poblacion priorizada que debido a su mandato,
se incluyen a mujeres mayas, garifunas y xinkas, pero ademas a las entidades rectores en el avance de
los derechos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas. Asi mismo, dicho camino responde a las
prioridades nacionales identificados en los instrumentos de politica publica como lo son la Politica
Nacional de Desarrollo Integral para la Mujeres -PNDPDIM-, especificamente en el eje 7 Eje Racismo
y Discriminacion contra las Mujeres.

A partir de ello, se identificd que los factores con mayor fuerza explicativa del problema priorizado y los
cuales DEMI puede intervenir para generar algin cambio son: la dificultad para garantizar calidad del
gasto en la atencion a mujeres mayas garifunas y xinkas, que afecta directamente a las entidades publicas
rectoras en el avance de los derechos de las mujeres y pueblos indigenas y a las mujeres mayas, garifunas
y xinkas entre 13 y 60 afios.

El segundo factor es la debilidad en la aplicacion del enfoque de género, pertinencia cultural y linglistico
en los servicios publicos de atencion a mujeres mayas, garifunas y xinkas, que afecta a las entidades
publicas rectoras en el avance de los derechos de las mujeres y pueblos indigenas y a mujeres mayas,
garifunas y xinkas entre 13 y 60 afios.

Por lo tanto, a partir del mandato y servicios que ofrece la DEMI, se establece que se priorizan acciones
para mejorar la calidad del gasto, entendido esta como la posibilidad de brindar atencion de manera
integral y de calidad, que considere ademas aquellos factores, condiciones y medidas que permitan la
aplicacion del enfoque de género, cultural y linglistico. Para ahondar mas en las intervenciones que la
DEMI ha implementado y buscara incorporar para atender la problematica priorizada, a continuacion,
se presenta el modelo prescriptivo
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G. Modelo prescriptivo

Delimitacion y operativizacion de concepto
de pertinencia cultural y lingiiistica a mujeres
mayas, garifunas y xinkas

Intervenciones que no estan
aplicadas

Dificultad para garantizar
calidad del gasto en la Debilidad en la aplicacion Limitaciones en el
atencion a mujeres mayas del enfoque de género, ejercicio pleno de
garifunas y xinkas. = ,ortinencia cultural y erechos individuales
) Entidades publicas rectoras lingiifstica en los servicios y
/\ en el avance de los derechos ptblicos de atencion a Colecti del
de las mujeres y pueblos mujeres mayas, garifunas y 0 e.c 1vos de las
j(ew;nci(')n _de Viqlen]cias con}s\ indigenas xinkas mujeres ma}yas,
as mujeres indigenas ) garifunas y xinkas.
Mujeres mayas, garifunas y Mujeres mayas, garifunas y
xinkas entre 13 y 60 afios. xinkas entre 13 y 60 afios.

Defensa y restitucién de derechos de|
las mujeres indigenas mayas,
garifunas y xinkas

Alianzas, Dialogo y cooperacion
intergubernamental y no

gubernamental Intervenciones vigentes

Observancia, Interlocucién y
empoderamiento de las
mujeres indigenas

. . Construccién del modelo Estrategia de incidencia Estrategia para la
Revitalizacion continda del d na .. ‘s L.
i e atencién con para conocimiento y recoleccién y generacion
desarrollo y la gestion . " Ny :
institucional / pertinencia cultural y aplicacion del protocolo de datos que permitan
lingiiistica a mujeres de atencién con conocer con mayor
\/ victimas de violencia pertinencia cultural y evidencia la situacién de
mayas, garifunas y xinkas lingiiistica a mujeres las mujeres mayas,
mayas, garifunas y xinkas garifunas y xinkas.
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Desde la creacion de la DEMI y de acuerdo con su mandato, se han priorizado acciones y lineas de
trabajo por medio de ejes instituciones que responden a la necesidad de garantizar acciones que permitan
el ejercicio pleno de derechos individuales y colectivos de las mujeres mayas, garifunas y xinkas. Estas
acciones van desde la atencidn (legal, psicoldgica y social) a mujeres mayas, garifunas y xinkas
sobrevivientes de violencia, desarrollo de procesos de formacion para la participacion politica de las
mujeres y el conocimiento de sus derechos, alianzas estratégicas con entidades pablicas, mujeres y
organizaciones de mujeres, ademas de la identificacion de medidas para el fortalecimiento institucional.

No obstante, se ha identificado que para que las intervenciones tengan mayor eficacia se considera que
se pueden incorporar estrategias que refuerzan las acciones para atender en el problema identificado,
especialmente aquellas que buscan atender debilidades estructurales en cuanto al abordaje y
conocimiento de la aplicacion del enfoque de género, cultural y linguistico para la atencion de mujeres
mayas, garifunas y xinkas. Estas prioridades a su vez estan contenidas en la PNDPDIM vy reconocidos
claves por las mujeres de los distintos territorios e identidades. Se resalta el eje politico No. 7: Racismo
y discriminacién contra las mujeres, en el eje politico transformar la ideologia, valores, principios y
précticas fundamentadas en la discriminacion y el racismo contra las mujeres mayas, garifunas, xinkas
y mestizas y en la actividad de la literal “h”, enfocada en crear e implementar programas y proyectos
que modifiquen los patrones socioculturales de conducta de mujeres y hombres, para alcanzar la
eliminacién de prejuicios raciales y précticas basadas en la superioridad de los sexos.

[13%2)
1

Adicionalmente, la Politica en el mismo eje y en la actividad de la literal “i”, se indica crear, fortalecer
e implementar programas de formacion dirigidos a servidores y servidoras publicas para una adecuada
atencion a mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas para la erradicacion de las practicas racistas en
todos los servicios que presta el Estado. Es por ello que se prioriza la estrategia de incidencia para el
conocimiento y aplicacién del protocolo de atencion con enfoque de género, cultural y linglistico para
la atencion de mujeres mayas, garifunas y Xinkas.

Con respecto al eje 5: Erradicacion de la violencia contra las mujeres y el eje politico 3, literal f se indica
el Crear, promover, implementar y fortalecer programas y Centros de Apoyo Integral para Mujeres
Sobrevivientes de Violencia -CAIMUS-, con pertinencia cultural, para las mujeres victimas/
sobrevivientes de la violencia, en todas sus manifestaciones. Por lo tanto, responde a la propuesta de la
creacion del modelo de atencion con pertinencia cultural y lingistica.

Para cumplir con los puntos resaltados anteriormente, se considera importante la creacion del marco
filosofico, conceptual y operativo de lo que se entenderd y que tipo de actividades implica el enfoque de
género, cultural y linglista. Es a partir de dicha definicion, que se permitira aterrizar en acciones
puntuales tanto al interno de la DEMI con el modelo de atencion a mujeres victimas de violencia como
con otras entidades publicas, a traves del protocolo de atencion de mujeres con pertinencia cultural y
linguistica.

Aunque no fue priorizada, por las dificultades que conlleva la generacion de datos estadisticos en el
aparato publico, se considera pertinente la elaboracion de una estrategia que permita proponer las rutas
de accién y a su vez priorizar las entidades del Estado con las que se pueden iniciar ejercicios piloto de
desglose de informacién, principalmente por sexo, pueblo, idioma e ubicacion geografica.
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3. Formulacion de resultados, indicadores y metas

A. Cadena de resultados Resultados

institucionales:

1.
RESULTADOS INSTITUCIONALES POR EJES DE TRABAJO
EJE DE TRABAJO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
1.Prevencién de violencias| Evaluacién de resultados de las diversas | La DEMI facilita y desarrolla el modelo | A] 2028 la DEMI ha desarrollado
contra las mujeres modalidades de  comunicacién y | pedagogico de ensefianza y aprendizaje en un  modelo pedagdgico de

indigenas

educacidn para la prevencién de violencia
y sus impactos en los grupos de interés
priorizados en los ultimos tres afios

Durante los afios 2022 y 2023 la DEMI
disefia institucionalmente el modelo
pedagégico de ensefianza aprendizaje,
definiendo la poblacion meta, vinculado a
las tematicas de empoderamiento,
derechos y prevencion de violencia.

las catorce sedes regionales y sede central a
favor de las mujeres indigenas.

La Defensoria disefia manuales de
facilitacion de ensefianza y aprendizaje

definido institucionalmente para el
personal en sede «central y sedes
regionales

La DEMI coordina y ejecuta programas y
proyectos educativos sobre los derechos
especificos, sus realidades y cosmovision.
de las mujeres mayas, garifunas y xinkas de
Guatemala.

La DEMI disefia manuales, contenidos y
las herramientas para el desarrollo de

La DEMI Institucionaliza programas y
proyectos formativos en el derecho

ensefianza y aprendizaje, sobre el
empoderamiento,  derechos vy
prevencion de violencia con los
grupos priorizados. . .Al 2028 la
DEMI mediante el desarrollo del
modelo  pedagdgico  definido
institucionalmente ha generado
mayor conocimiento y
empoderamiento a 25,000 mujeres
mayas, garifunas y xinkas en el
ejercicio de sus derechos.
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cursos, talleres, jornadas informativas,

de las mujeres indigenas a una vida libre de

charlas, diplomados y otras actividades | violencia, para docentes en el nivel
académicas tanto presenciales como | primario del sector publico en los
virtuales. departamentos donde tiene presencia la
DEMI.
EJE DE TRABAJO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES

Defensa y proteccion de
derechos de las mujeres
indigenas.

La DEMI define la estrategia de la
defensa y el enfoque de la atencion,
asesoria y acompafiamiento y gestion
social enfatizando el reconocimiento de
los derechos de las mujeres indigenas
frente a las problematicas que presentan.

Proporcionar servicios de atencion en el
marco de un modelo integral y desde las
necesidades e intereses de las mujeres
indigenas violentadas en sus derechos con
servicios juridicos, sociales y psicolégicos.

La DEMI identifica y prioriza las
instancias de justicia y administrativas a
nivel nacional y regional, para el
establecimiento de alianzas y
coordinaciones pertinentes que
contribuyan en la resolucion de los
problemas presentados por las mujeres
indigenas..

Coordina 'y dar seguimiento las
probleméticas planteadas por las mujeres
indigenas.

Desarrolla acciones coordinadas,
permanentes y de forma conjunta con las
diferentes instancias de justicia 'y
administrativa, en el marco de los derechos
humanos de las mujeres indigenas

Para el afio 2028 la DEMI brindo
atencion coordinada y articulada a
100,000 mujeres mayas, garifunas
y Xxinkas de conformidad con las
necesidades e intereses de las
mujeres indigenas sobrevivientes
de violencias. . Para el 2028 la
DEMI establecido alianzas con
instancias de  justicia y
administrativas que beneficiaron
mujeres indigenas sobrevivientes
de violencias. . Para el 2028, 8,500
mujeres mayas, garifunas y xinkas
sobrevivientes de violencias, han
sido  beneficiadas con la
implementacién de proyectos de
emprendimiento y
empoderamiento.
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La Defensoria disefia y coordina la
implementacion de  proyectos  de
empoderamiento y emprendimiento para
mujeres indigenas victimas y
sobrevivientes de violencia.

Implementados proyectos de
empoderamiento y emprendimiento para
mujeres indigenas victimas y
sobrevivientes de violencia.

EJE DE TRABAJO

INMEDIATOS

INTERMEDIOS

FINALES

Alianzas,
cooperacion
intergubernamental y no
gubernamental.

Dialogo

y

La DEMI define una estrategia de
articulacién de acciones y alianzas de
cooperacion gubernamental, no
gubernamental e internacional en el
cumplimiento de sus atribuciones.

La DEMI ha instalado mesas de trabajo y
definido acciones conjuntas con las
instancias gubernamentales, no
gubernamentales e internacionales en el
cumplimiento de su mandato..

Para el 2028 se han firmado
convenios de cooperacion con 8
entidades  publicas para el
conocimiento y aplicacion del
enfoque de geénero, étnico vy
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La Defensoria implementa un plan de
trabajo que incorpora propuestas, a corto,

linglistico para la provision de
condiciones para el ejercicio pleno

mediano y largo plazo para la
visibilizacion de las mujeres indigenas en
los planes, programas y proyectos
gubernamentales priorizados.

La DEMI define el mecanismo técnico y
politico de articulacion de alianzas con las
organizaciones de mujeres indigenas de la
sociedad civil, para la participacion y
representacion conjunta en procesos
politicos a nivel local, nacional e
internacional.

Incorporadas las propuestas a corto,
mediano y largo plazo en favor de las
mujeres indigenas y puesta en marcha
dentro de los planes, programas y proyectos
gubernamentales priorizados.

La DEMI identifica Politicas Publicas,

planes,  programas y  proyectos
institucionales que coadyuven al
desarrollo integral de las Mujeres

indigenas.

Monitorear y evaluar la inclusién de las
mujeres indigenas en los planes, programas
y proyectos institucionales que coadyuven
a su desarrollo integral.

de los derechos individuales y
colectivos de las mujeres mayas,
garifunas y xinkas.
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Promover al presidente de la republica
anteproyectos de iniciativas de ley, en
materia de los derechos humanos de las

mujeres Mayas, Garifunas y xinkas de
Guatemala.

EJE DE TRABAJO

INMEDIATOS

INTERMEDIOS

FINALES

Interlocucion  y
empoderamiento de

las mujeres
indigenas

La DEMI construye estrategias para la
promocion de ejercicio de la ciudadania,
autonomia y empoderamiento de las
mujeres indigenas, en espacios locales
tomando en cuenta aspectos técnicos,
legales y politicos.

La Defensoria pone en marcha estrategias
de participacion en todas las esferas,
autonomia y empoderamiento de las
mujeres indigenas con organizaciones de
mujeres.

La defensoria revitaliza el proceso de
creacion de la Escuela para la Formacion,
Politica Autonomia y Empoderamiento a
las Mujeres Indigenas, consolidando
diversos procesos de formacion.

La DEMI instruye la Escuela de Formacion
Politica, Autonomia y Empoderamiento a
las Mujeres Indigenas, avalado por la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Crear espacios de participacion, dialogo,
andlisis, discusién y concertacion para la
exposicion y el debate de las condiciones
particulares que enfrentan las mujeres
indigenas, mismas que deben ser traducidas
en documentos de propuesta para la
incorporacion en las agendas nacionales de
las mujeres en Guatemala.
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Articular acciones y mecanismos con
organizaciones de mujeres indigenas de la
sociedad civil, que coadyuven en el
desarrollo integral de las mujeres
indigenas.

Asesorar y acompafiar a instancias estatales
y organizaciones de mujeres indigenas de la
sociedad civil que encaminan propuestas de
reformas y creacion de leyes.

Realizar encuentros periddicos anuales con
organizaciones de mujeres indigenas y
mujeres indigenas no organizadas que se
constituya en un espacio de dialogo de
propuesta y concertacion respecto de las
necesidades, intereses, demandas para que
luego sean materializada en propuestas a
elevar e incorporar en las agenda nacional
de las mujeres de Guatemala

Construccion de herramientas y dotar de
insumos a las instancias gubernamentales
para la visibilizacion objetiva en los
planes programas y proyectos
gubernamentales

Observancia y monitoreo periédico de
acciones dirigidas al bienestar integral de
las mujeres indigenas de Guatemala.
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Asesorar y vigilar que las instancias del
estado incorporen es sus planes operativos
anuales y multianuales acciones que
aseguren el adelanto, desarrollo integral y
vida en plenitud de las mujeres mayas,
garifunas y xinkas en todos los ambitos.

EJE DE TRABAJO

INMEDIATOS

INTERMEDIOS

FINALES

Revitalizacién continua del
desarrollo y la gestion
institucional

La DEMI disefia manuales y lineamientos
para la operacion de los procesos
institucionales, de conformidad con
Leyes y Reglamentos administrativos.

Evaluar permanentemente la estructura de
control interno, los sistemas operacionales
y los flujos de informacidn, con el propdsito
de garantizar el buen funcionamiento
eficacia, eficiencia y pertinencia, de
conformidad con el mandato de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Aplicar la legislacion y procedimientos
establecidos en la gestion administrativa y
financiera, en observancia al mandato
institucional, necesidades e intereses,
logrando con ello la adecuada gestion
presupuestaria y financiera.

Disefia herramientas de planificacion,
monitoreo y evaluacion de las acciones
que la DEMI realiza siendo orientadores
para la definicion de acciones y los
impactos de su realizacion en la poblacion
objetivo; asi también que permita
redefinir, priorizar o fortalecer acciones
de conformidad los monitoreos y

Administrar de manera Optima y
transparente los recursos financieros
asignados; considerando los ejes de trabajo
de la Defensoria de la Mujer Indigena

Disefiar herramientas de
planificacion, monitoreo y
evaluacion de las acciones que la
DEMI realiza siendo orientadores
para la definicion de acciones y
los impactos de su realizacion en
la poblacion objetivo; asi también
que permita redefinir, priorizar o
fortalecer acciones de
conformidad los monitoreos y
evaluaciones periddicas
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evaluaciones periddicas

Institucionalizar la politica de recursos
humanos de DEMI, como una estrategia
que defina las bases que regiran toda las
normas relacionadas con las y los
empleados de DEMI; aspectos sobre su
organizacion, contratacion, cdédigos de
conducta de los empleados para el ejercicio
de una adecuada gestién de recursos
humanos en DEMI.

Elaborar cartera de proyectos en el marco
de la competencia de la DEMI y gestién
ante las fuentes de cooperacién para el
fortalecimiento institucional.

C. Modelo légico de la Estrategia




Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

Intervenciones claves

étnico cultural
en el CNB de todos los

3. Estrategia para
generacion informaciéon
estadistica desglosada por

pueblos e idioma.

7. Programa de formacién
politica.

8. Plan de alta gerencia
organizacional de recursos
humanos

>

Resultados institucionales

Resultados inmediatos

A

1. Para el 2028 se han firmado
convenios de cooperacion con 8

entidades publicas para el

conocimiento y aplicacién del

enfoque de género, étnico y

lingliistico para atencién de mujeres
mayas, garifunas y xinkas.

2. Para el 2028 se aplica el modelo de atencién
integral con enfoque de género, cultural y
lingliistica en las 13 sedes regionales y sede
central de la DEMI para atencién de mujeres
mayas, garifunas y xinkas de 13 a 60 afios

3. Para el 2028 se ha incrementado en 25% el
total de mujer mayas, garifunas y xinkas entre
13 y 60 afios atendidas en los distintas sedes y
servicios de la DEM], bajo el enfoque de
género, étnico y lingiifstico que genera
condiciones para el ejercicio pleno de sus
derechos.

Para el 2028 se ha
firmado convenio
institucional de
colaboraciéon con el
MINEDUC para Ila
revisién y adecuacién

del CNB

Para el 2028 se ha
firmado convenios de
colaboracién con dos
universidades
privadas atencion de
mujeres mayas,
garifunas y xinkas.

4. Para el 2028, a través del modelo de atencion
integral, las 13 sedes cuentan con el programa de
formacioén politica enfocadas a promover la
organizacion y participaciéon de las mujeres para la
creacion de espacios libres de violencia.

Para el 2028, la DEMI cuenta con un
ROI aprobado para el fortalecimiento
institucional

\

Limitaciones en
el ejercicio pleno
de derechos
individuales y
colectivos de las
mujeres mayas,
garifunasy
xinkas
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Teoria de cambio: A partir de la evidencia técnica y académica identificada, se considera que puede
haber incidencia en mejorar las limitaciones en el ejercicio pleno de derechos individuales y colectivos
de las mujeres mayas, garifunas y xinkas, si se priorizan 8productos, que tendran efecto en 5 resultados
institucionales y 2 intermedios. El impacto de estas intervenciones dependerd en gran medida de la
disponibilidad de recursos y el contexto politico que facilite la concrecion de las medidas.

Marco Estratégico e Institucional de la Defensoria de la Mujer Indigena

Vision

Para el 2,028 la DEMI esta posicionada como la institucion especializada que desarrolla acciones
de prevencion, defensa y restitucion de derechos de las mujeres indigenas del Estado de
Guatemala y supervisa el accionar gubernamental y su inclusion en los planes, programas y
proyectos. En que parte del acuerdo gubernativo tenemos.......

Mision

Somos la institucion publica ejecutora, creada para atender las particulares situaciones de
vulnerabilidad, indefensién y discriminacion que enfrentan las mujeres indigenas en Guatemala.
Coordinamos acciones de prevencion, defensa y restitucién de derechos a través de acciones
especializadas y multidisciplinarias. Ejercemos la rectoria y supervision del cumplimiento de
politicas publicas en favor de las mujeres indigenas de Guatemala, asi como la
institucionalizacion y visibilizacién en las acciones gubernamentales. Nuestras acciones estan
basadas en los principios de solidaridad, subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia,
eficiencia, descentralizacion, participacion enfoque holistico, Actoras empoderadas,

Interseccionalidad, autodeterminacidn, Incorporacién de sus perspectivas, Participacion Activa,
Indivisibilidad y dimension colectiva.

Principios? 1. Enfoque holistico

Enfoque holistico Incorporar en todas las leyes y politicas que afectan a las mujeres
indigenas un enfoque holistico para abordar las formas multiples e interconectadas de
discriminacion que ellas enfrentan.

2. Actoras empoderadas
Entender a las mujeres indigenas como sujetos de derecho y no simplemente como
victimas.

3. Interseccionalidad
Considerar que la discriminacion de las mujeres por motivos de sexo y género esta unida
de manera indivisible a otros factores, como la raza, el origen étnico, la religion o las
creencias, la salud, el estatus, la edad, la clase, la orientacién sexual y la identidad de

Llas mujeres indigenas y sus derechos humanos en las Américas. 2017 www.cidh.org. Capitulo 3: Principios rectores y fundamento juridico del informe.
Pags. 29 Anotaciones: La CIDH considera que estos principios deben guiar la accion de los Estados para garantizar el pleno acceso de las mujeres indigenas
a sus derechos humanos.


http://www.cidh.org/
http://www.cidh.org/
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género, y que la superposicion de varias capas de discriminacion -la interseccionalidad-
genera una forma de discriminacion agravada y potenciada.

4. Autodeterminacion
Respetar el derecho de los pueblos indigenas a la autodeterminacion, a sus territorios y
recursos naturales, y a una vida libre de racismo es condicion previa para la garantia del
derecho de las mujeres indigenas a una vida sin ninguna forma de discriminacion y
violencia.

5. Incorporacion de sus perspectivas
Tener en cuenta la cosmovision y las ideas de las mujeres indigenas en todas las politicas
que las afectan

6. Participacion Activa
Proporcionar a las mujeres indigenas la oportunidad de participar en todos los procesos
que influyen en sus derechos

7. Indivisibilidad
Considerar la estrecha conexidn que existe entre la proteccion de los derechos civiles y
politicos de las mujeres indigenas y sus derechos econémicos, sociales y culturales

18 Dimension colectiva
Entender los derechos de las mujeres indigenas en sus dimensiones individual y colectiva,
cuya interconexion es innegable e inseparable.

Valores

1. Responsabilidad. En el cumplimento de acciones y actuacién correcta de manera correcta e
integra, en el marco del cumplimiento de las funciones de la Defensoria de la Mujer Indigena

2. Compromiso. Instancia comprometida con las mujeres indigenas en cuanto a su situacién y
condicion.

3. Eficacia, eficiencia y calidad. En el desarrollo correcto y agil de las acciones que satisfagan las
necesidades e intereses de las mujeres indigenas. También implica optimizar el uso de los
recursos y del tiempo con que cuenta la DEMI, en beneficio de las mujeres indigenas brindando
un servicio integral de calidad y calidez

4. Respeto. Garantizando el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres indigenas victimas
de violencias En particular en la atencion a mujeres indigenas victimas de violencia y en la
diversidad de situacion que las coloca en situacion de indefensién y vulnerabilidad.

5. Coherencia Desarrollo de acciones constantes conforme mandato y los objetivos institucionales.

6. Sororidad Generar mecanismos institucionales para el fortalecimiento de las relaciones de
hermandad y solidaridad entre las mujeres, creando redes de apoyo, alianza y lenguajes comunes
gue empujen cambios sociales, para lograr la igualdad y equidad para vivir en plenitud.

7. Transparencia. Caracterizada por la accesibilidad a la informacion que da cuenta de su
funcionamiento institucional tanto en su nivel organizativo como su accionar; el acceso a la
informacién, asi como al manejo de los recursos econdmicos que se disponen para el
cumplimiento de su mandato.

8. Equidad e Igualdad. Ser una instancia que resulta sus acciones porque realiza acciones y
esfuerzos significativos para la promocion de igualdad y equidad de género y desde la perspectiva
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de las mujeres indigenas, deconstruccion de pensamiento, y patrones que violentan la dignidad
de las mujeres, relaciones justas y simétricas, entre hombres y mujeres, mismas oportunidades.

Objetivo institucional

0 Promover, coordinar, disefiar y ejecutar acciones técnicas, politicas y estratégicas a favor de las mujeres

indigenas de Guatemala, tomando en consideracion la diversidad y necesidades especificas en todos
los ciclos de vida con enfoque de género y pertinencia cultural en el marco de los derechos humanos.

Objetivos estrategicos

Proporcionar servicios de atencién en el marco de un modelo integral a mujeres indigenas
violentadas en sus derechos desde el enfoque de género y pueblos en el marco de los derechos
humanos de las mujeres.

Impulsar programas y acciones que favorezcan el empoderamiento y el ejercicio de la ciudadania de
las mujeres indigenas en Guatemala.

Incidir en la formulacion de las politicas publicas, planes programas, proyectos y en la de la
administracion publica para la visibilizacion objetiva y puesta en marcha de acciones dirigido a
mujeres indigenas

Transformar patrones socioculturales discriminatorios y de género para construir relaciones
igualitarias entre mujeres y hombres.

Fortalecer la estructura institucional de la Defensoria de la Mujer Indigena DEMI, que permita la
garantia y el cumplimiento de sus atribuciones.

Observar, dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de los derechos humanos de las mujeres
indigenas y la visualizacion objetiva en los planes programas y proyectos desarrollados por la
institucionalidad del Estado.

Programas Estratégicos y Areas programaticas
EJES INSTITUCIONALES

La Defensoria de la Mujer Indigena define tres areas de Trabajo que enmarca sus acciones en favor de las mujeres
indigenas de Guatemala, siendo las siguientes:
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Para el cumplimientos de estas tres areas sustantivas dentro del plan estratégico institucional (PEI 2022- 2028) se
plantean cinco ejes institucionales que constituyen los &mbitos de actuacion en que centrard la Defensoria su
accionar y haré hincapié en los proximos afos. Los referidos ejes se definen de conformidad con las atribuciones
segun mandato institucional y escenarios identificados, con ellos se contribuird a satisfacer las necesidades
actuales de las mujeres mayas, garifunas y xinkas de Guatemala.

A continuacion:

5

L,
SfENCo

La prevencién de violencias constituye una posibilidad para desnaturalizar el ejercicio de violencia en
todas sus manifestaciones, realizacion de acciones para la deconstruccion de pensamientos que violentan
la dignidad y derechos de las mujeres indigenas. Dichas acciones para la prevencion de violencias contra
las mujeres indigenas se desarrollan bajo una unidad programatica que alinea tres unidades denominadas:

1. Unidad de Educacion y Formacion
2. Unidad de Comunicacién

En cuanto a Educacion y Formacion:



Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

o Disefiar, coordinar, ejecutar programas y proyectos educativos de formacion sobre las
mujeres indigenas mayas, garifunas y xinkas, sus derechos especificos, sus realidades y
cosmovision.

o Disefiar institucionalmente el modelo pedagdgico de ensefianza aprendizaje vinculados
al empoderamiento, derechos y prevencion de violencia dirigido a los grupos de interés
de DEMI

o Evaluacion de resultados de las diversas modalidades de comunicacion y educacion para
la prevencidn de violencia y sus impactos en los grupos de interés priorizados en los
ultimos cinco afios.

o Programar, facilitar y desarrollar procesos de capacitacion dirigidas a las organizaciones
de mujeres indigenas, lideresas comunitarias y mujeres no organizadas en el
empoderamiento y la defensa de sus derechos.

o Establecer un sistema de formacion y capacitacion con enfoque de género y pueblos, que
comprenda procesos educativos, talleres, foros, charlas, jornadas, dirigidas a distintos
grupos de la sociedad guatemalteca, sobre los derechos de las mujeres en general y de las
mujeres indigenas en particular.

o Disefiar manuales de facilitacién conforme tipo de ensefianza aprendizaje definido
institucionalmente a utilizar por el personal en sede central y sedes regionales en las
diversas modalidades de ensefianza en las sedes regionales de DEMI.

o Diseflar un manual para el disefio de cursos, talleres, jornadas informativas, charlas,
diplomados cursos, y otras actividades académicas tanto presenciales como virtuales.

o Disefiar y actualizar mallar curriculares de cursos y diplomados de conformidad con las
tematicas priorizadas

o Coordinar aval académico de cursos y diplomados definidos con el propésito acreditar el
proceso de formacion de las y los participantes.

En cuanto a Comunicaciéon para la prevencion de violencias contra las mujeres indigenas mayas,
garifunas y xinkas.

Coordinar la comunicacion interinstitucional, para la divulgacion y difusién efectiva de
programas Yy proyectos institucionales, por medio de acciones de comunicacion social,
comunicacion interna y comunicaciéon para la divulgacion de los derechos humanos de las
mujeres indigenas.
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a.

Proponer la politica de comunicacion social de la Defensoria de la Mujer Indigena que permita definir el
enfoque y el mecanismo de comunicacién priorizado de conformidad con las necesidades, intereses y
contexto.

Disenar, validar y ejecutar la estrategia de comunicacion social de la Defensoria.

Realizar campafias masivas de divulgacion de los derechos de las mujeres indigenas a todo nivel.
0 Establecer una estrategia de monitoreo de los medios de comunicacion por region, para
establecer aspectos relacionados a la situacion y condicion de las mujeres indigenas y otros de
interés, con la finalidad de proveerles de insumos a las autoridades superiores para la toma de
decisiones consecuentes.

Promover institucionalmente la elaboracion de ensayos o articulo académicos relacionados a la
situacion y condicion de las mujeres indigenas en Guatemala, segun coyuntura regional y
nacional.

Diseniar, validar y ejecutar programas y proyectos institucionales, por medio de acciones de
comunicacion social, comunicacion interna y divulgacién de los derechos humanos de las
mujeres indigenas

Disefar y elaborar los materiales de comunicacion de acuerdo con la politica, estrategias y
programas de la Defensoria de la Mujer Indigena y mediar la informacion segun el publico
objetivo y canales de comunicacion priorizados.

Dirigir, coordinar y administrar los medios de comunicacion institucionales de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Dirigir la realizar de analisis coyunturales relacionados con mujeres indigenas y vinculadas al
mandato de la institucion para unificar criterios y definir posicion institucional.

Atencidén a mujer indigenas victimas sobrevivientes de violencias:

Se constituye en un mecanismo institucional para la defensa, proteccion y restitucion de derechos, ante
las situaciones diversas que enfrentan las mujeres indigenas en el ambito de la justicia o en cualquier
otro ambito de relacion. Procura que las mujeres indigenas cuenten con una atencion integral, para
reivindicar los derechos a las cuales se les ha causado agravio. La misma estd conformada con las
Unidades de Atencién Juridica, Social y Psicol6gica de conformidad con las siguientes atribuciones:

Brindar la atencion coordinada y articulada de conformidad con las necesidades e intereses de
las mujeres indigenas victimas de violencias.

Realizar acciones a corto, mediano y largo plazo, para la recuperacion emocional y psicoldgica
de las mujeres indigenas y su circulo familiar, en atencion a problematicas presentadas en virtud
de haber sido violentadas.

Realizar acciones de atencion, acompafiamiento y gestion desde un enfoque social, en situaciones
en que las mujeres indigenas han sido vulneradas en sus derechos.
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- Brindar atencion juridica, auxilio y procuracion a mujeres indigenas victimas.

« Desarrollar acciones de empoderamiento econdmico y emprendimiento para mujeres indigenas
victimas y sobrevivientes de violencia.
Proponer la elaboracion y disefio de manuales y material de apoyo para sensibilizar e informar
a mujeres indigenas sobre la problematica que enfrenta o peligros potenciales, en el curso de
atencion de casos.

La defensa de los derechos de las mujeres indigenas en Guatemala, requiere del establecimiento de
alianzas estratégicas gubernamentales, no gubernamentales y de cooperacion internacional; para su
adelanto y desarrollo integral, siendo las acciones siguientes:

- Definir una estrategia de relaciones y alianzas de cooperacion gubernamental, no gubernamental
e internacional, incluyendo prioridades, enfoques, lineas de trabajo, actoras y actores
involucrados.

« Articular acciones e implementar un plan de trabajo en el que se incorporen acciones propuestas,
a corto, mediano y largo plazo.

- Establecer y fortalecer las redes de coordinacién interinstitucional en el cumplimiento del
mandato de la DEMI, asi como la negociacién de convenios multilaterales;

 Realizar analisis coyunturales relacionados con mujeres indigenas y vinculadas al mandato de la
institucion para unificar criterios y definir posicion institucional.

La autonomia de las mujeres indigenas es un factor esencial para garantizar el ejercicio de sus derechos
humanos, el control sobre su propio cuerpo (autonomia fisica), la generacion de ingresos y recursos
propios (autonomia econémica) y la plena participacion en la toma de decisiones que afectan su vida y
su colectividad (autonomia en la toma de decisiones) son esfuerzos que la Defensoria de la Mujer
Indigena debe realizar para el avance y desarrollo con plenitud de las mujeres indigenas en Guatemala.

También referir que la incorporacion de las mujeres indigenas en la toma de decisiones y en la ocupacion
de cargos gubernamentales, es parte de un proceso gradual acotado por un conjunto de factores
ideoldgicos, culturales e histéricos que han repercutido en la invisibilizacién de las mujeres en la esfera
publica, factores que se acenttan de forma exponencial cuando se es indigena

Por otro lado, siendo la DEMI en el ente rector y el mecanismo de alto nivel para la defensa de los
derechos individuales y colectivos de las mujeres indigenas de Guatemala dentro del Estado, sera
trascendental la realizacion de acciones de observancia y evaluacion del cumplimiento de los derechos
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humanos de las mujeres indigenas y la visualizacién objetiva en los planes programas y proyectos
desarrollados por la institucionalidad del Estado. En tal sentido se definen las siguientes acciones a
desarrollarse en el periodo estratégico establecido:

Construir estrategias para la promocion del ejercicio de la ciudadania, autonomia y
empoderamiento de las mujeres indigenas, en espacios locales tomando en cuenta aspectos
técnicos, legales y politicos.

Poner en marcha estrategias de participacion en todas las esferas, autonomia y empoderamiento
de las mujeres indigenas con organizaciones de mujeres.

Revitalizar el proceso de creacién de la Escuela para la Formacion, Politica Autonomia y
Empoderamiento a las Mujeres Indigenas, consolidando diversos procesos de formacion.

Instituir la Escuela de Formacion Politica, Autonomia y Empoderamiento a las Mujeres
Indigenas, avalado por la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Crear espacios de participacion, dialogo, analisis, discusién y concertacion para la
exposicion y el debate de las condiciones particulares que enfrentan las mujeres indigenas,
mismas que deben ser traducidas en documentos de propuesta para la incorporacion en las
agendas nacionales de las mujeres en Guatemala.

Acrticular acciones y mecanismos con organizaciones de mujeres indigenas de la sociedad
civil, que coadyuven en el desarrollo integral de las mujeres indigenas.

Consolidacion de propuestas de las organizaciones de mujeres indigenas (programas y
acciones) para la defensa de sus derechos en articulacion con la Defensoria de la Mujer
Indigena, que permita la construccidn de politicas publicas a favor de las mujeres indigenas.
Articular acciones con actores para la implementacion de politicas publicas, planes y
programas para la prevencién, defensa y erradicacion de todas las formas de violencia y
discriminacion contra la mujer indigena, en los diferentes ambitos: salud, educacion,
economia y vivienda, ambiente, trabajo, politica y justicia.

Coordinar, asesorar y promover la institucionalizacion de las Politicas Publicas, planes,
programas y proyectos institucionales relacionados con las Mujeres indigenas.
Asesorar y acompafiar a instancias estatales y organizaciones de mujeres indigenas de la
sociedad civil que encaminan propuestas de reformas y creacion de leyes.
Construir herramientas técnicas y politicas para la definicion de acciones dirigidas al
bienestar de las mujeres indigenas de Guatemala, con la finalidad de dotar de insumos a las
instancias gubernamentales.

1. Dirigir, coordinar y proponer iniciativas de ley de conformidad con las necesidades e

intereses de las mujeres indigena en el marco de la defensa de sus derechos.

2. Ser responsable de asesorar y vigilar que las instancias del Estado visibilicen en la
implementacion de sus planes, programas y proyectos a las mujeres mayas, garifunas,
xinkas. para su adelanto, desarrollo integral y vida en plenitud.
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3. Observancia y monitoreo periodico de acciones realizadas a favor de las mujeres
indigenas, a las instancias gubernamentales.

Desarrollar procesos administrativos, financieros, técnicos, tecnoldgicos con transparencia en
atencion al mandato institucional.
Evaluar permanentemente la estructura de control interno, los sistemas operacionales y los flujos
de informacién, con el proposito de garantizar el buen funcionamiento eficacia, eficiencia y
pertinencia, de conformidad con el mandato de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Disponer de manuales y lineamientos actualizados para la operacién de los procesos
institucionales, de conformidad con Leyes y Reglamentos administrativos.

Aplicar la legislacion y procedimientos establecidos en la gestion administrativa y
financiera, en observancia al mandato institucional, necesidades e intereses, logrando con
ello la adecuada gestion presupuestaria y financiera.

Administrar de manera éptima y transparente los recursos financieros asignados; considerando los
ejes de trabajo de la Defensoria de la Mujer Indigena

Establecer un sistema de Administracidn de Recursos Humanos interna vanguardista de la
Defensoria de la Mujer Indigena que entre otros puntos se incluya objetivos, filosofia, estructura,
politicas de recursos humanos, reclutamiento, seleccién y contratacién de personal, prestaciones,
clasificacidon de infracciones, forma de imponer sanciones, programa motivacional, seguridad e
higienes, normativas, plan de incentivos, perfiles psicométricos y aplicacién evaluaciones para
identificar de forma objetiva el talento de la institucién. estructura, plantilla, puestos, unidades
organizacionales, jerarquias, roles y. organigrama, catdlogo de puestos y funciones. Integrado y
transparente.

Elaborar cartera de proyectos en el marco de la competencia de la DEMI y gestionar las fuentes de
cooperacion para el fortalecimiento institucional.

Asesorar, coordinar y apoyar técnicamente la realizacion de procedimientos participativos
de Planificacion Estratégica, Monitoreo y Evaluacion con todas las unidades de la DEMI
para medir el avance y alcance de metas y de las acciones que se realizan para la prevencion,
defensa y erradicacion de todas las formas de violencia y discriminacién contra la mujer
indigena.

Dirigir y administrar y desarrollar una herramienta de informacion tecnolégica y brindar el
soporte técnico a las diferentes direcciones de la DEMI por medio de la constante
actualizacion y resguardo de equipos y programas necesarios para el procesamiento de datos
de informacion, orientados al 6ptimo funcionamiento de la institucion

Planificar, organizar, dirigir y controlar las acciones orientadas a brindar un servicio de
acceso a la informacion publica éptimo.

Para la puesta en marcha de los objetivos estratégicos es necesario la definicion de objetivos operativos
institucionales y que se desarrollaran a través de sus areas programaticas:
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Eje. 1. Prevencion de violencias contra las mujeres indigenas

Objetivo estratégico: Desnaturalizar el ejercicio de violencias en todas sus manifestaciones,
deconstruccion de pensamientos que violentan la dignidad y derechos de las mujeres indigenas a través
de procesos participativos diversos.
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«  Desarrollar procesos formativos sobre derechos de las mujeres a una vida libre de racismo y
otros priorizados.

« Realizar capacitaciones virtuales sobre los origenes del racismo y marco normativo de los
derechos de las mujeres indigenas y pueblos indigenas dirigido a funcionarios y empleados
publicos.

«  Programar, facilitar y desarrollar procesos de sensibilizacion y capacitacion a mujeres lideres
mayas, garifunas y Xinkas para el empoderamiento y defensa de sus derechos.

- Establecer un sistema de formacion y capacitacion que comprenda procesos educativos, talleres,
foros, charlas, jornadas; dirigidos a las organizaciones de mujeres indigenas, lideres y lideresas
comunitarias, mujeres no organizadas y otros grupos priorizados; sobre los derechos de las
mujeres en general y de las mujeres indigenas en particular.

- Disefiar, coordinar, ejecutar programas y proyectos educativos de formacion y fortalecimiento
de los derechos de las mujeres indigenas y prevencion de violencias.

- Elaborar y puesta en marcha de metodologias y herramientas participativas por grupo etario y
actor-actora, para el abordaje de temaéticas priorizadas.

«  Actualizar y revitalizar los modulos de formacion sobre “derechos y ciudadania de las mujeres
indigenas.

- Elaborar de manuales de facilitacion para el desarrollo de tematicas vinculadas a las defensa y
proteccion de los derechos de las mujeres indigenas

- Disefar, validar y ejecutar programas y proyectos institucionales, por medio de acciones de
comunicacion social, comunicacion interna y divulgacion de los derechos humanos de las
mujeres indigenas

Eje 2. Defensa y proteccion de derechos de las mujeres indigenas victimas de

Violencia

Obijetivo estratégico:

Defender, proteger y restituir los derechos violentados de las mujeres indigenas ante las situaciones
diversas que enfrentan cotidianamente.

«  Proporcionar servicios de atencion en el marco de un modelo integral y desde las necesidades e
intereses de las mujeres indigenas violentadas en sus derechos
Brinda atencion, asesoria, orientacion, acompafiamiento, procuracién auxilio y direccion y
gestion social a mujeres indigenas violentadas en sus derechos individuales y colectivos Disefiar
herramientas técnicas para la elaboracion de diagnosticos periodicos para la identificacion de
actoras y actores territoriales.

«  Fortalecer el recurso humano de DEMI que permite asesorar a las instancias de los tres poderes
del Estado en cuanto a la visibilizacion de acciones para las mujeres indigenas de Guatemala.

«  Construir herramientas de técnicas para la definicion objetiva de acciones dirigidas al bienestar
de las mujeres indigenas de Guatemala.

«  Elaborar y presentar informes periodicos de la observancia y monitoreo de acciones realizadas
por las instancias aglutinadas en los tres poderes del Estado.
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Eje. 3. Alianzas, Didlogo y cooperacion intergubernamental y no gubernamental para
la visibilizarian de las mujeres indigenas en los planes, programas y proyectos.

Obijetivo Estratégico:

Definir estrategias y mecanismos politicos para la relacion intergubernamental asi también no
gubernamental y establecimiento de alianzas estratégicas para el adelanto y desarrollo integral de méas
mujeres indigenas en Guatemala

- Definir plan de trabajo el establecimiento de alianzas y de cooperacién intergubernamental, no
gubernamental e internacional definiendo un plan de trabajo en el que se incorporen propuestas
de corto mediano y largo plano

« Instalar mesas de trabajo por tematicas priorizadas que permite la definicion de acciones
conjuntas.

- Sistematizar las acciones desarrolladas y las buenas practicas entorno la ejecucion de alianzas y
cooperacion conjuntas.

«  Presentaciones informes de resultados periédicos

«  Firmas de cartas de entendimientos, alianzas, acuerdos y apoyos para el avance de las mujeres
indigenas de Guatemala.

Eje. 4. Interlocucion, participacion politica, ejercicio de la ciudadania, autonomia y
empoderamiento de las mujeres indigenas

Obijetivo Estratégico:

Garantizar el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres indigenas y la plena participacion en la
toma de decisiones que afectan su vida y su colectividad para el alcance de su desarrollo con plenitud y
armonia.

Elaborar herramientas y metodologias participativas que permitan de forma objetiva real desde
la cotidianidad el ejercicio de ciudadania, autonomia y empoderamiento de las mujeres
indigenas, en los distintos ambitos de su relacion.

Puesta en marcha de estrategia de participacion, ejercicio de la ciudadania, autonomia y
empoderamiento de las mujeres indigenas con organizaciones de mujeres y mujeres no
organizadas.

Elaborar diagndstico técnico y politico de creacion del Instituto Autdbnomo para la Formacion
Politica de las Mujeres Indigenas,

Realizar encuentros periddicos anuales con organizaciones de mujeres indigenas y mujeres
indigenas no organizadas que se constituya en un espacio de dialogo de propuesta y concertacion
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respecto de las necesidades, intereses, demandas para que luego sean materializadas en
propuestas a elevar e incorporar en la agenda nacional de las mujeres de Guatemala

Eje. 5. Revitalizacion contintia del desarrollo y la gestion institucional.

Eje Estratégico

Desarrollar procesos administrativos, financieros, técnicos, tecnoldgicos con transparencia atendiendo
al mandato institucional siendo soporte para el cumplimiento del mandato institucional de la Defensoria
de la Mujer Indigena.

« Impulsar los procesos de monitoreo y evaluacion continua para la medicion y/o
correccion de las acciones planificadas.

« Construir linea de base por ejes que permita medir el impacto de las acciones realizadas
y/o programadas.

- Promover actividades que contribuyen en lo referente a la transparencia y rendiciones de
cuentas

- Elaborar plan y puesta en marcha de proceso de formacion continuos para el recurso
humano de DEMI tanto técnicos y de su competencia para el fortalecimiento en el
cumplimiento de sus funciones; como lo relacionado a la administracion publica.

« Definicion de prioridades institucionales anuales

- Promover acciones de asistencia técnicas y financiera con los mecanismos estatales, no
gubernamentales, los internacionales y agencias de cooperacion.

- Fortalecer las sedes regionales con recurso humano, técnico y profesional
multidisciplinario para el cumplimiento de los objetivos previstos por ejes de trabajo.

- Elaborar manuales técnicos y financieros para la apertura de sedes regionales con el
propdsito de acercar los servicios de DEMI a las mujeres indigenas.

« Aperturar sedes regionales de conformidad con demandas, necesidades, intereses y
contextos de las mujeres indigenas

+  Definir perfiles de cumplimiento por las instancias y organizaciones al requerir apertura
de sedes regionales.

3.4 Analisis de Capacidades y analisis Estratégico FODA.

Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
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Fortalezas

Mecanismo de defensa de los derechos de
las mujeres creada como un compromiso de
los acuerdos de paz

Pertinencia cultural en la prestacion de
Servicios y otras areas sustantivas.

Adscrita la Presidencia de la Republica de
Guatemala

Articulacién con las organizaciones Yy
representantes lideresas de la sociedad civil

Cuenta con un presupuesto anual del Estado

Cuenta con trece sedes departamentales y
sede central

Se cuenta con personal multidisciplinario
organizado para el alcance de los
resultados previstos

21 afos de trabajo en la defensa y
proteccion de derechos de las mujeres
indigenas de Guatemala

Amenazas

Debilidades

No se cuenta con personal
multidisciplinario permanente para el
cumplimiento de las atribuciones

No se cuenta con una plan de acciones
derivado de plan estratégico institucional

Ausencia de estrategia de gerencia y
gestion de recursos humanos

Insuficiente cobertura

Manuales de procedimientos y técnicos
desactualizados

No presenta resultados globales de impacto

No contar con el respaldo del organismo
legislativo

Que unicamente que relacionen a la DEMI
con la atencién a casos

Que se estan creando mas instancias de
atencion y defensa las mujeres indigenas
que similares atribuciones y demi se diluye

No contar con el presupuesto estatal que le
corresponda a la DEMI

Oportunidades
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Creada por un acuerdo gubernativo y

sigue con esta figura después de 21 afios
de funcionamiento

Falta de dialogo, consensos y respaldo de

las organizaciones d mujeres
indigenas de la sociedad civil

El reglamento organico interno no esta
vinculado con el PEI, planes anuales y

multianuales y el presupuesto de DEMI.

Debilitamiento de la institucional al no
presentar resultados sustanciales y que

generen sostenibilidad y credibilidad a la

DEMI

Escasa aportacion financiera para el
desarrollo de las mujeres indigenas de
Guatemala

Analisis estratégico FODA
Fortalezas

* Definir mecanismos que permita contar con

respaldo politico de las y los actores
gubernamentales, organizaciones de la
sociedad civil y cooperacion
internacional

Avrticular acciones con los mecanismos
gubernamentales y la vinculacién de
acciones para el desarrollo 'y
empoderamiento de las mujeres indigenas
y su vida en plenitud.

Amenazas

Que es un mecanismo regional y nacional
de la defensa y proteccion de derechos de

las mujeres indigenas de Guatemala

La DEMI es parte del Organismo
Ejecutivo del Estado de Guatemala

Se cuenta con dos productos que son
cumplidos mediante la realizacion de

acciones de las areas programaticas.

Cuenta con éarea de trabajo

institucional

Debilidades

Priorizar la gestion de presupuesto con el
proposito de crear puestos en las sedes
regionales donde es necesario

Elaborar un modelo de gestion que
trascienda los gobiernos que incluya un
plan de accién técnico y politico

Oportunidades

que
organizadas dan cumplimiento al mandato
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Generar acciones para fortalecer el
didlogo 'y consenso con las
organizaciones de la sociedad civil que
permita contar con respaldo para la
mejora de condiciones de DEMI

Definir instrumento que permita la
oportuna negociacion de presupuesto
basada en resultados

3.5 Andlisis de actores

Fortalecer los lazos de comunicacion con
el organismo ejecutivo

Generar productos ante el ministerio de
finanzas que permita la visibilizacion
correcta de los resultados institucionales

Definir  las  areas  programaticas
sustantivas y las que dan soporte a las
mismas para el cumplimiento del mandato
de DEMILI.

La Defensoria de la Mujer Indigena tiene relacion con diferentes actores institucionales y con los tres
poderes del Estado en los niveles nacional, regional, departamental, municipal y comunitario
contribuyendo en la transformacion de la realidad que viven las mujeres indigenas. La relacion con cada
uno de los actores se desarrolla de forma permanente pero también de forma esporadica segun el tipo de
necesidades y/o atencion a que se refiere. De la misma forma se tiene relacién con lideresas y lideres en
las comunidades, al igual que, con organizaciones de mujeres indigenas y de la sociedad civil.

A continuacion se presentan de forma jerarquica:
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Importanci  Poder Interés
a

1 Secretaria Aliado A favor Alto Bajo Politico Facilitar acciones Nacional
Privada de la interés administrativas y
Presidencia de técnicas para el
la Republica fortalecimiento de
de Guatemala la institucion en
materia de
fortalecimiento
humano.
2 Presidenciade Aliado  Indiferente Alto Bajo Politico Proporcionar el Nacional
la Republica interés respaldo politico en
de Guatemala la realizacion de

acciones en favor
de las mujeres
mayas, garifunas y

xinkas de
Guatemala
3 Junta Aliada A favor Alto Alto Politico Respaldar las Nacional
Coordinadora interés acciones de corto y
de DEMI mediano plazo,

programadas por la
DEMI
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Consejo Aliada A Favor
Consultivo

4 Instancias del 0 Indiferente  Medio
Organismo
Ejecutivo

5 Organizacione Aliada A favor Alto
sdela
sociedad civil

6 Lideresy Aliado A favor Medio
lideresas

Alto
interés

Bajo
interés

Bajo
interés

Bajo
interés

Técnico

Politico

Politico

Respaldar las
acciones de corto y
mediano plazo,
programadas por la
DEMI y ser el
enlace con las
organizaciones de
mujeres en el nivel
local

Coordinacion
técnicas,
administrativas y
de atencion a
mujeres indigenas
mayas, garifunas y
xinkas de
Guatemala.

La articulacion con
la sociedad
civil/organizacione
s de mujeres y
mujeres indigenas
permite lograr la
armonizacion de
acciones.

El liderazgo en
Guatemala
constituye el
respaldo politico y
comunitario y el
enlace con los
territorios

Nacional

Nacional

Departamental.

Nacional
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7

10

11

12

Organismo Aliado

legislativo

Organismo Aliado
Judicial
(Juzgado de
Familia,
Penal, Nifiez y
adolescencia
De Paz, de
Paz mavil)
Organismos
de
Cooperacion
Internacional

Aliado

Alcaldes Facilita
Auxiliares dor

Policia Facilita
Nacional Civil dor

Municipalidad Aliado

es

Indiferente

Indiferente

A favor

Indiferente

Indiferente

A favor

Medio

Alto

Alto

Bajo

Bajo

Alto

Bajo
interés

Bajo
interés

Alto
interés

Bajo
interés

Bajo
interés

Alto
interés

Politico

Técnico,
legales

Politico y
operativo

Operativo

Politico,
logistico

Respaldo politico
en el accionar
institucional

Proteger y
restablecer los
derechos
violentados de las
mujeres mayas,

garifunas y xinkas

de Guatemala

Planificar y
ejecucion de
acciones. Apoyo
técnico y
financiero para el
cumplimiento del
mandato
institucional

Apoyo en acciones
locales y entrega de

documentacion

Apoyo en el
cumplimiento de
Ordenes

Planificacion vy
ejecucion de
acciones conjuntas

Nacional

Nacional/
departamental y
municipal

Nacional/
departamental

Comunitario

Nacional/
departamental/
municipal

Departamental y
municipal
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13 Gobernadores  Aliado A favor Alto Alto interés Politico Proporcionar el Departamental
respaldo politico en
la realizacion de
acciones en favor
de las mujeres
mayas, garifunas y

xinkas de
Guatemala
14 IUMUSAC Aliado A favor Alto Alto interés Académic  Proporcionar aval ~ Nacional
0 académico a los

procesos de
formacion que
desarrolla la DEMI
con diferentes

grupos.
11 Personal de 1 1 -1 -1 Técnico, Desarrollar las Nacional,
DEMI profesiona acciones en el Departamental
les, marco de sus

operativos  funciones para la

; defensa, proteccion

logisticos, vy restablecimiento

directivos  de derechos de las
mujeres indigenas
de Guatemala

Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indeciso/indiferent 0 Medio 0 Bajo Interés -1
e

Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
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TIPO DE INDICADORES

Los indicadores son todos aquellos instrumentos que dan referencia cuantitativa y cualitativa respecto
del o los cambios que se esperan alcanzar o lograr en plazos determinados.

INDICADORES DE PRODUCTO

Denominados también indicadores de gestion y que en este apartado se hace mencion en cantidades
relacionados los bienes y servicios que la DEMI genera respecto de las demandas de las mujeres
indigenas y demas acciones que se prestan a la poblacion en general. A continuacion:

PRODUCTO INDICADOR

Mujeres indigenas reciben servicios en el marco ~ NUmero de atenciones brindadas

de la atencidn integral a victimas de violencias . . - .
Numero de mujeres indigenas atendidas

Personas participantes en los proceso de NUmero de personas
prevencién para la desnaturalizacion de .

. . Numero de procesos realizados
violencias
Relacionamiento y concertacion NUmero de instancias

intergubernamentales para la visibilizacion de
las mujeres indigenas en los planes, programas y
proyectos

Observancia y monitoreo de acciones realizadas Numero de informes y resultados
por las instancias aglutinadas en los tres poderes
del Estado dirigidas a mujeres indigenas

Mujeres indigenas organizadas y no organizadas NUmero de mujeres participantes no
participantes en procesos sistematicos respecto organizadas
del Ejercicio de participacion politica, ciudadania

i i . Numero de organizaciones de mujeres
y empoderamiento de las mujeres indigenas

participantes

Numero de dialogos con mujeres indigenas y
organizaciones civiles.

INDICADORES DE GESTION DE SUBPRODUCTOS

SUBPRODUCTOS INDICADOR

Realizacion de acciones de corto, mediano y * NUmero de mujeres indigenas recibieron
largo plazo, para la recuperacion emocional atencion psicoldgica y miembros de su
y psicoldgica de las mujeres indigenas y su grupo familiar

circulo familiar presentados en virtud de



Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

haber sido violentadas en sus derechos
humanos.

Desarrollar de acciones de atencion,
acompafnamiento y gestion desde un enfoque
social en las situaciones/ problematicas en
que las mujeres indigenas (usuaria) han sido
vulneradas en sus derechos en las trece sedes
regionales y sede central

Fortalecer la herramienta participativas y
desarrollar acciones participativas de
prevencion comunitaria contribuyendo a la
desnaturalizacion de la violencia en el
ambito local en las trece sedes regionales y
sede central

Brindar atencién juridica, auxilio vy
procuracion a Mujeres indigenas, victimas de
violacion a sus derechos humanos

Monitoreo de planificacion y ejecucion
acciones por las instancias aglutinadas en los
tres poderes del Estado dirigidas a mujeres
indigenas por afio fiscal

Acuerdos y convenios intergubernamentales

Numero de procesos realizados por la
unidad psicologica

Resultados alcanzados respecto de las
atenciones brindadas

Documentadas las buenas practicas
respecto de las atenciones brindadas

Numero de mujeres indigenas recibieron
atencion social

NuUmero de atenciones brindadas
Resultados alcanzados respecto de las
atenciones brindadas

Documentadas las buenas practicas
respecto de las atenciones brindadas

Numero de acciones participativas

Documento fortalecido para la realizacion
de acciones participativas para la
desnaturalizacion de la violencia en el
ambito local en las trece sedes regionales y
sede central

Numero de mujeres indigenas recibieron
atencion juridica

Numero de atenciones brindadas
Resultados alcanzados respecto de las
atenciones brindadas

Documentadas las buenas précticas
respecto de las atenciones brindadas

NUmero de monitoreo e informes de
observacion

NUmero de asesorias brindadas la
institucionalidad del Estados

Numero de acuerdos y convenios}
Sistematizacion de la experiencia



Plan Estratégico Institucional 2022-2028 DEMI

Numero de informes.

Procesos desarrollados con mujeres indigenas Total de procesos realizados

respecto de Ejercicio de la participacion

politica, ciudadania y empoderamiento de las

mujeres indigenas por las trece sedes
regionales y sede central

INDICADORES DE EFECTO
EFECTO

Para el 2028 la Defensoria de la mujer
indigena brindara servicios de atencién
integral a mujeres indigenas victima de
violencias

Para el 2028 la Defensoria de la mujer
indigena contara con procesos de
prevenciéon de violencias viables 'y
sostenibles de acuerdo a las realidades
sociales y coyunturales en el pais.

La DEMI reconocida por los tres poderes
del Estado con el ente rector de la defensa 'y
proteccion de los derechos de las mujeres
indigenas de Guatemala.

Para el 2028 la Demi contara con
mecanismo de formacién politica dirigido a
mujeres indigenas en particular

La DEMI contara con un mecanismo
técnico y politico de comunicacion y dialogo
con las organizaciones de mujeres
indigenas, lideresas y mujeres indigenas no
organizadas

Para el 2028 la DEMI ha puesto en
marcha el plan de alta gerencia 'y
organizacional de recursos humanos

Total de acercamiento y dialogo con organizaciones
de sociedad civil y mujeres no organizadas

Informes de avances de seguimiento de creacién de
Instituto de formacion politica de las mujeres
indigenas

INDICADOR

Numero de servicios de atencion y resultados
alcanzados

Numero de procesos preventivos realizados y
resultados alcanzados

Numero de alianzas y relaciones
intergubernamentales realizados y resultados
alcanzados

Numero de procesos de formacidn realizados y
resultados alcanzados

Numero de dialogos y procesos de fortalecimiento y
resultados alcanzados

Resultados alcanzados
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